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PRIMEIRO ACESSO AO PORTAL

Acesse o Portal através do site https://portaldepagamentos.energisa.com.br

Y
enercisa

Portal de Pagamentos

Gestao de pagamentos do fornecedor
Jsuario

Nao sabe qual € seu usuario? Vocé pode informar
o CNPJ, CPF, E-mail ou Sigla.

Passo 1 de 3 PROXIMO

AJUDA PRIVACIDADE TERMOS

J éhercisa

Nesta tela inicial, se
credor nacional,
devera ser preenchido
0 CPF ou CNPJ para o
primeiro acesso.
Se credor estrangeiro,
devera ser preenchido
o e-mail que consta
no cadastro da
Energisa.

(1) Asenha padifio precisa ser alterada. Um link para atualizacio de senha foi enviado para o e-mail cadasirado.

J anercisa Para primeiro acesso
e alteracdo da senha
cligue no “clicando
aqui” para que seja
Senha enviado para o e-mail

""""" « cadastrado na
Energisa o link para
alteracao da senha.

Se nao for o primeiro

acesso, basta
informar a senha de
acesso.

Portal de Pagamentos

Seja bem-vindo

JC J

Ndo sabe qual é a sua senha? Vocé pode recuperar
sua senha clicando aqui.

Passo2de 3 PR()XIMO

AJUDA PRIVACIDADE TERMOS

Para credores com vinculo contratual, o cadastrordo WEBSUPPLY deveral estar atualizado)


https://portaldepagamentos.energisa.com.br/

PRIMEIRO ACESSO AO PORTAL

Sendo o primeiro acesso, o e-mail cadastrado na Energisa
recebera a notificacao, conforme abaixo:

]
A _enercisa
Portal de Pagamentos

Modifcagio automdrica

Nova senha

Lm0 mtuad egio o 1anha.

Old link abaixo para atualizar sua senha:

https:/f portalpagamentos-hmg.apps.mgclustocppl.energisa.corp/alterar-senha/ 75358 2ab-9¢5a-41 bl -Aeel-d21a712197e1

D &hercisa

Y.
enercisa

Portal de Pagamentos

Seja bem-vindo

Emai
Nova senha
...... Q
Confirmacdo de senha
B ~

Sua senha deve conter no minimo 8 caracteres,

sendo pelo menos:
« 1 (uma) letra maitscula;
« 1 (uma) letra mintscula;
« 1 (um) nimero;
« 1 (um) caracter especial;

SALVAR

ANIDA PRIVACIDADFE TFRMOS

Ao ser selecionado o
link, sera encaminhado
automaticamente ao
site do Portal para
alteracao da senha.
Importante informar no
campo “e-mail” o
mesmo que consta no
cadastro da Energisa.



PRIMEIRO ACESSO AO PORTAL

De posse da senha atualizada, podera
ser acessado o Portal novamente e

A préxima tela é de autenticacao para
preenchimento do token que chegara

fazer o preenchimento:

v.
enercisa

Portal de Pagamentos

Seja bem-vindo

Senha

ceccessce O

Ndo sabe qual é a sua senha? Vocé pode recuperar
sua senha clicando aqui.

Passo 2 de 3 PROXIMO

AJUDA PRIVACIDADE TERMOS

, GRUPO

€nercisa

para o e-mail cadastrado na Energisa:

Y.
enercisa

Portal de Pagamentos

Seja bem-vindo

[~ Autenticacdo J

Verifique seu e-mail e digite o codigo enviado.
Nao recebeu o e-mail? clicando aqui para reenviar.

Passo 3 de 3 ENTRAR

AJUDA PRIVACIDADE TERMOS

D
L €enercisa

Portal de Pagamentos

Notificagdo automatica

Token de autenticacao

Auterticacio de acssso.

, abaixo segue seu token de autenticacdo:



PRIMEIRO ACESSO AO PORTAL

O Portal também pode ser acessado através do App
disponivel no site https://portaldepagamentos.energisa.com.br

&  https://portaldepagamentos.energisa.com.br

\céherclsa

Portal de Pagamentos
Gestéo de pagamentos do fornecedor

Usudrio

Néo sabe qual & seu usudrio? Vocé pode informar
o CNPJ, CPF, E-mail ou Sigla.

Passo 1 de 3 PROXIMO

AJUDA PRIVACIDADE TERMOS

@®x 0
Abrir com

! Energisa AWPPG.UI

Clique no icone a direita da tela e
acesse a funcao abrir.

Na sequéncia, as funcionalidades
estarao disponiveis para uso.

’ e Premissa para o acesso: Fornecedor devera estar com o cadastro atualizado e ativo.

( enercisa

Para credores com vinculo contratual, o cadastro do/\WWEBSUPPLY devera estar atualizado.



https://portaldepagamentos.energisa.com.br/

PRIMEIRO ACESSO AO PORTAL

Ao acessar com CNPJ/CPF/E-mail e senha no Portal,
serao disponibilizados os icones abaixo para utilizagao:

p ]
,‘\EHEFGISE

Portal de Pagamentos

=fh

a7

3 seja bem-vindo,

SL - I |

Portal de Pagamentos
Gestéo de pagamentos do fornecedor Energisa

Inicial

N

Acompanhamentos

Acompanhe as situacles das suas solicitacdes.

(5]

Solicitar Pagamento

Solicite novas autorizagfes de faturamento.

Enviar Documentos para Pagamento

Envio de documentos para pagamento.

B

Comprovantes

Consulte e baixe seus comprovantes de pagamentos.

Indicadores de Performance
Figue de olho nos seus indicadores.

9

Historico
Acesso aos detalhes de todas as suas solicitagdes.

L]
Meu Cadastro

Visualizar e atualizar informacdes do seu cadastro.

Antecipag¢ao de Pagamentos

Solicitar antecipacéo de pagamentos.

Ajuda

Acesse o material de apoio.

Observacao:

Os icones “Comprovantes” e “Indicadores de
Performance” serdo disponibilizados posteriormente.




FLUXO FORNECEDOR ENERGISA

~ -
Faturamento Solicitado 1
= A solicitagdo pode ser
Faturamento Complementado aceita/complementada ou
~> recusada para tratativa do
SOLICITAGAO
= A aprovagdo ¢é realizada pelo

Faturamento Aprovado Gestor Energisa.

* Neste momento o sistema gera
Pagamentos seim automdtico o  coédigo de
. autorizagdo de faturamento.
VlnCUIO Contratual Emissdo da Nota/Documento

Digitagdo da Nota/Documento

A nota fiscal pode ser aceita ou
rejeitada para tratativa do
fornecedor.

> Validagao Automatica da Nota

. . =" O colaborador fard o aceite ou a
Recebimento do Material recusa do material.

= O chamado para pagamento pode
ser pausado ou cancelado para
tratativa por parte do fornecedor.

",

Registro da Nota

enercisa

’ GRUPO
\

Pagamento Concluido




FLUXO
PADRAO DA
SOLICITACAO .

Pagamentos com
vinculo contratual

¢ éhercisa

ENERGISA

Registro da Medicao
A aprovagdo é realizada

pelo Gestor Energisa. Faturamento Aprovado FORN ECEDOR

Neste momento o
sistema gera automatico
o cddigo de autorizagdo
de faturamento.

> Emissdo da Nota/Documento

l

Digitacdo da Nota/Documento

A nota fiscal pode ser
aceita ou rejeitada para
tratativa do fornecedor.

Valida¢cao Automatica da Nota

O colaborador fara o

aceite ou a recusa do Recebimento do Material
material.

(0] chamado para .

pagamento pode  ser Registro da Nota

pausado ou cancelado
para tratativa por parte do

fornecedor.
> Pagamento Concluido




Detalhamento das etapas
sem vinculo contratual

",

¢ éhercisa \



1 2 ETAPA - SOLICITAR PAGAMENTO

Utilizando o icone “Solicitar Pagamento”, é possivel fazer uma
@ solicitacao para pagamento da Energisa, conforme orcamento
- acordado com o colaborador do Grupo Energisa.
Solicitar Pagamento
Solicita novas autorizactes de faturamento

Ao selecionar o icone, aparecerao as opg¢oes para escolha:
prestacdo de servico sem vinculo contratual ou compra de material sem ordem de compra.

,Renerclsa 2 seja bem-vindo,

Portal de Pagamentos

= #H

Solicitar pagamento

’ . o Solicitar o pagamento de documentos fiscais.
Em breve, sera possivel solicitar o pagamento de

documentos, tipo: Inicial { Solicitar pagamento

v" NF de Comunicag3o;

v' Pagamento de Reembolso; - . ..

v Pagamento de Aluguel; Prestacdo de Servicos sem \Venda de Materiais sem

v’ Recibo; vinculo contratual Ordem de Compra

v Recibo de pagto de auténomo;

v Duplicata; Solicitar auterizagdo de faturamento de notas fiscais para Solicitar autorizacdo de faturamento de notas fiscais para

Prestacdo de Servicos. Venda de Materiais.

D éhercisa



1 2 ETAPA - SOLICITAR PAGAMENTO

Prestacéo de Servigos sem Ao selecionar a opc¢ao “Servico sem vinculo contratual”
vinculo contratual . - - 5
com a Energisa, aparecerao as opc¢des de pagamentos abaixo:

Solicitar autorizagio de faluramento de notas fiscais para
Prestacdo de Servicos

88
Ba 2 Sejabem-vindo,

‘ene raisa

Portal de Pagamentos

=M 2 | n

Prestacio de Servigos sem vinculo contratual
Solicitar autorizacéo de faturamento de notas fiscais para Prestaco de Servicos.

Inicial [ Solicitar pagamento | Prestacdo de Servigos sem vinculo coniratual

_ o o Basta selecionar o mais condizente com
‘\ 82 - Nota Fiscal de Materiais Eleténica (NF-g) “\ 86 - Nota Fiscal de Servico Eleténica (NFS-e) . 2
o documento/nota fiscal a ser emitido
87 - Nota Fiscal de Servico (N&o Eletrénica) poste rio rmente.

Exemplo: Solicitatdao no formulario 86-
Nota Fiscal de Servico Eletronica - dara

origem a emissao de uma NFS-e.

Nota: E de extrema importancia a sele¢do correta para que ndo ocorra o cancelamento por parte da Energisa.




1 2 ETAPA - SOLICITAR PAGAMENTO

Venda de Materiais sem Ao selecionar a opcao “Venda de Materiais sem Ordem de Compra’

Ordem de Compra

)

com a Energisa, aparecerdo as op¢des de pagamentos abaixo:

Salicitar autorizacio de faturamento de notas fiscais para
enda de Maleriais.

1, enercisa & .:. Seja bem-vindo,

Portal de Pagamentos

=f QD |\  n

Venda de Materiais sem Ordem de Compra
Solicitar autorizacéo de faturamento de notas fiscais para Venda de Materiais.

Inicial [ Solicitar pagamento [ Venda de Materiais sem Ordem de Compra

Basta selecionar o mais
E 82 - Nota Fiscal de Materiais Eletdnica (NF-g) E 83 - Nota Fiscal de Material (N&o Eletrénica) condizente com o
documento/nota fiscal a ser
emitido posteriormente.

Nota: E de extrema importancia a sele¢do correta para que ndo ocorra o cancelamento por parte da Energisa.




1 2 ETAPA - SOLICITAR PAGAMENTO

Ao selecionar a opcdo desejada, serd necessario o preenchimentos dos campos abaixo para salvar a solicitacao.

Portal de Pagamentos

=H

86 - Nota Fiscal de Servico Eletonica (NFS-e)

Solicitar autorizacdo de faturamento de notas fiscais para Prestacéo de Servicos

Inicial / Solicitar Pagamento [ Prestagdo de Servicos sem vinculo contratual / 86 - Mota Fiscal de Servigo Eletdnica (NFS-g)

— Credor — GhPJ { GPF

EONN - B |

/' SALVAR % CANCELAR

Valor a Ser Faturado Empresa Pagadora

R$200 ENERGISA MINAS GERAIS-DISTRIB.ENERGIA 3A

Tipo Empresa CHPJ
Matriz v

Identificacdo dos Senvicos
Orcamento referente a reforma do prédio no dia 08/10/2021

Funcionario de Contato

ﬂj ADICIONAR DOCUMENTOS

Documento 4

ORCAMENTO.docx

Acdes

al

Credor: campo preenchido automatico de acordo com o login no
Portal;

CNPJ/CPF: campo preenchido automatico de acordo com o login
no Portal;

Valor a Ser Faturado: valor do orcamento/ solicitagcdo que dara
origem a nota/documento para pagamento;

Empresa Pagadora : selecdo da empresa do Grupo Energisa;
Tipo Empresa: selecdo se a empresa pagadora é matriz ou filial;

CNPJ: selecdo do CNPJ da empresa pagadora que constara
futuramente no documento/nota fiscal a ser emitido;

Identificacdo da Solicitagcdo/Servigos: Breve texto explicando a
compra ou prestagao do servigo adquiridos pela Energisa;

Funcionario de Contato: sele¢do do funcionario que esta em
negociagdao com o fornecedor;

Adicionar Documento: campo nado obrigatdrio, podendo o
fornecedor anexar um e-mail ou orgamento sobre a compra ou
prestagdo do servigo para registro no Portal.



22 ETAPA — COMPLEMENTACAO DA ENERGISA

Assim que gerado a solicitacao no Portal de Pagamentos, a Energisa
receberd a solicitacao e fara a analise pertinente, podendo:

RECUSAR:

A solicitagao ficara com situacao de Faturamento Recusado e
precisara de tratativa do Fornecedor. Sera apresentado nos
“acompanhamentos” o motivo da recusa para verificacao.

*Maior detalhamento na parte dos acompanhamentos.

ACEITAR:

A solicitagao ficara com a situagao de Faturamento
Complementado e seguira o fluxo para aprovagao.

J &heraisa



32 ETAPA - APROVACAO DA ENERGISA

Apods a complementacao da solicitacdao por parte da Energisa, a mesma passara
pela aprovacao do Gestor para prosseguir no fluxo de pagamento, podendo ser:

b J
&E neraisa

Portal de Pagamentos

= f

APROVADA: » solicitacdo

ficard com situacao de Faturamento
Aprovado e seguira o fluxo para
pagamento.

Acompanhamentos
Acompanhar a situacdo de suas solicitacdes de pagamentos.

Inicial / Acompanhamentos

REPROVADA: asoiiciagso .

: . c ~ CNPJ
ficara com situacdo de Faturamento solcitacs Tipo de Empresa Tipo Emp. Data da Valor tuach M
olicitagao L. Emp. L . Situacao Acgdes
. . Solicitagao Pagadora Paaad Pagadora Solicitagao Solicitado
Reprovada para tratativa interna da agadora
. . Prastacio d ENERGISA MINAS
Energisa junto ao Fornecedor. restacio de GERAIS. § oart12021 - Faturamento _
1244 Servigos sem DISTRIE.ENERGIA Filial 14:45:55 R3 500,00 Complementado =
vinculo contratual - ' o
o N Prestacio de ENERGISA MINAS
Maior detalhamento na parte dos acompanhamentos. 124 Servicas sem ceras Matrie var 12021 s 534 20 ;:tll.;rvaan;:nlo =

vinculo contratual
54

D éhercisa



42 ETAPA- ENVIO DO CODIGO DE FATURAMENTO

Apos a solicitacdao ser aprovada pelo Gestor Energisa, sera enviado para o e-mail que consta em nosso cadastro, a instrucao de
faturamento, bem como o cddigo de faturamento que precisa ser inserido na nota fiscal.

pdf INSTRUCAO_FATURAME... »
=2 sk Lembrando que o cddigo de

autorizacao devera constar na nota

y )
Portal de Pagamentos * Notas de Servigcos / Documentos nao

Horficacio automdies eletronicos — Codigo devera constar
e nos dados adicionais;

Solicitagdo de Faturamento Aprovada * Nota Fiscal Eletrénica de Material -

fae— Cdédigo devera constar no campo

XPED da nota e nos dados adicionais.

Prezado Fornecedor,

Sua solicitagdo de faturamento 1247 foi aprovada.
Vocé estd recebendo o seu cddigo de faturamento com as instrugdes para a emissdo da nota fiscal.
Por favor verifique os dados anexos e siga as instrugbes para que seu pagamento ccorra dentro do prazo.

Atenciosamente,
Grupo Energisa.

Vale ressaltar que é de suma importancia a verificacdao da instrucao que consta como anexo no e-mail, onde
informa o prazo para envio da nota, cddigo de autorizacao, entre outras informacdes relevantes.



52 ETAPA - ENVIAR DOCUMENTOS PARA PAGAMENTO E VALIDACAO

B Apds o recebimento do cédigo de autorizacdo, o fornecedor esta apto a fazer a emissao da nota fiscal ou
documento de pagamento no icone ao lado dentro do Portal de Pagamentos.

Enviar Documentos para Pagamento

Erwio de documanios para pagamanto

=
.‘enerﬂlsa Bs 2 Sejabemvindo,

Portal de Pagamentos

= # 2\ B &

Enviar documentos para pagamento
Tenha acesso as suas solicitagées de faturamento e envie 0s documentos para pagamento_

Ao selecionar 0 ICONE SEra ... o sccumenics sore smgoments

aberto um painel, onde serao

listadas as solicitagdes  suscarpor conigo a solcitacio Q
aprovadas para inser¢cao do
documento para pagamento.

Documentos com vinculos contratuais Lista de documentos liberados para envio gue possuem vinculos contratuais W

Documentos sem vinculos contratuais Lista de documentos liberados para envio gue ndo possuem vinculos contrafuais
Nota: Devera ser observado o limite » »
: Cadigo da Cadigo de Tio de Solicitagéo Emprosa Pagadora Data da Valor
de aceite de nota mensal gue consta Solicitagie Faturamento Solicitagio Solicitado

na InStru (;50 receblda pa ra q ue néo 1242 021110800 130400010001 Prestacio de Senigos sem ENERGISA MINAS GERAIS- Cata02t - 142028 [y FVIARDOCUMENTO

vincule contratual DISTRIE. ENERGIA SA FARA PAGAMENTO

possam ter impedimentos e ser
solicitado o0s cancelamentos das
notas.




52 ETAPA - ENVIAR DOCUMENTOS PARA PAGAMENTO E VALIDAGAO

Selecionado o icone “Enviar documento para pagamento”,
sera habilitado o formulario para preenchimento e anexo do documento/nota.

Formulario de envio de Documentos para Pagamento - Autorizagdo 2021110800130400010001 Ao ser ?berto o formulario serdo carregados
Formuldrio paraenvio de DCICLII‘T]EH[OSPBI’H Pagamemo autOmatlcamente os Campos: Credor’ CN PJ/CPF’

Eoviode Documentos para Pagamen | Foumuia s o da Documenios par Pagaiment - Aukizagd 2021118300130400010001 I Cédigo de Faturamento, Solicitacio, Tipo de

I . .o Pagamento e Empresa Pagadora.

Ao ser preenchido os campos numero do

documento/ série e selecionar o icone em azul

“Buscar Documento”, sera feito uma varredura

8 - Nota Fiscal de Servico Eletonica (NFS-e ENERGISA MINAS GERAIS.DISTRIB ENERGIA SA para Verificagéo da Va“dagéo da nota.

P— e Apresentara uma mensagem onde a

S | partir do preenchimento dos demais dados

seguira para pagamento ficando na situacao de
“Registro da Nota” nos acompanhamentos.

I Existe boleto
Caso a nota ainda ndo esteja validada,
B Obra de Consiruso Civi aparecerd uma mensagem em azul e ao ser
preenchido os demais dados, a mesma passara
) por essa validacdao podendo ser aceita ou nao,
de acordo com o Departamento Fiscal da
Energisa. A solicitagao ficara com situacao de
# ARQUIVO_NOTA_FISCAL xml ”Agua rdando Validacﬁo".




52 ETAPA - ENVIAR DOCUMENTOS PARA PAGAMENTO E VALIDAGAO

Depois do envio da nota podem acontecer as seguintes situacdes no fluxo de
pagamento:

Aguardando a Validagao:

’ : . o~
Processo em que a nota foi enviada para validaco fiscal junto a Energisa. Para maior agilidade da validacao da nota,
Neste momento o fornecedor deve acompanhar o retorno. assim que a mesma for emitida envie para os
e-mails:

NF-e de material: nfe@energisa.com.br;

CT-e : cte@energisa.com.br;
Processo em que a nota ja foi validada fiscalmente e esta seguindo o fluxo para pagamento. e NE-e de servico: nfserv@energisa.com.br:

/

Registro da Nota:

Nota Rejeitada:

Processo em que durante a validagao fiscal foi encontrada alguma inconsisténcia onde deve ser tratado pelo
fornecedor.

Lembrando que todas as etapas/situagoes estardo disponiveis no menu de “Acompanhamentos” para consulta
ou tratativa.

J &heraisa
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62 ETAPA — REGISTRO DA NOTA

Nesta etapa a nota ja estara validada fiscalmente e estara sendo recebida pelo financeiro CSE para analise e verificacao.

Erestacin d ENERGISA MINAS
¥ GERAIS- 121172021 - Registro da

1302 Senvicos sem Batriz PR RS 800,00
= DISTRIE ENERGIA 092241 = nata
winculo contratua

1

o

A
L

Fluxo seguindo para pagamento

E preciso atencdo nessa etapa, pois pode ocorrer:

* Chamado Pausado: Recebimento pelo financeiro do documento/nota para pagamento, porém precisa ser anexado algum
documento pelo fornecedor. Sera apresentado o motivo da pausa para tratativa e anexo no Portal.

*Maior detalhamento na parte dos acompanhamentos.

* Chamado Cancelado: Recebimento pelo financeiro e identificacdo de inconsisténcia ho documento/nota fiscal impedindo o
prosseguimento da solicitacdao. Sera apresentado o motivo do cancelamento para tratativa do fornecedor.

Venda de Materiai ENERGISA MINAS
1370 o S de Ze”als GERAIS- Matri 18/11/2021 - RS 600,50 Registro da not =
(s:en':wr; Bm ce DISTRIE.ENERGIA Blriz 19:49:21 ' £gisiro oa nota =<

SA

Necessita de tratativa do
fornecedor, pois a solicitacao

pode estar com chamado
" crupo pausado ou chamado cancelado.

eneraGisa




72 ETAPA — REGISTRO DO PAGAMENTO

Essa etapa o documento/nota fiscal ja foi contabilizado para pagamento e estara sendo programado, porém podera ter alguma
inconsisténcia no pagamento, precisando ter atencao do fornecedor.

Prestacin de EMERGISA MINAS
o GERAIS- . 121172021 - I Registio do = .
o Senigos sem DISTRIB ENERGIA ainz 08:55.15 RsTe0g0 Rl = Fluxo seguindo para pagamento

SA

* Chamado Pausado: Inconsisténcia nos dados bancérios ou boleto enviado, precisando ser anexado no Portal a nova forma

para pagamento. Sera apresentado o0 motivo da pausa para tratativa.
*Maior detalhamento na parte dos acompanhamentos.

Prestacio de EMERGISA MINAS
- . GERAIS- 28/09/2021 - Registro do —
X zam vincu [} 1 =
g8 f;:::tu:m Bm vineulo DISTRIB.EMERGIA Hatrz 00-00:00 R$ 20,00 Pagamento =<

SA

Necessita de tratativa do fornecedor,
pois a solicitacao pode estar com
chamado pausado.

J éhercisa



82 ETAPA — PAGAMENTO CONCLUIDO

Essa é a etapa final do fluxo de pagamento, onde o mesmo ocorreu ao fornecedor e sera possivel a verificacao - dentro do
Portal - da data do efetivo pagamento pelo fornecedor.

Prestacio de ENERGISA MINAS
) GERAIS- i 161172021 - Pagamento
31 S,EL ruicos sem DISTRIE.EMNERGIA Matriz 08:33:51 RS 800,00 Concluido
vinculo confratual

SA

=<

D &hercisa



Detalhamento das etapas
com vinculo contratual

",
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12 Etapa- Registro da Medicao
22 Etapa- Faturamento Aprovado

Nessa etapa, assim que aprovado o faturamento pelo “Gestor Energisa”, o fornecedor recebera por e-mail a pré nota
contratos e o cédigo de faturamento para emissao da nota fiscal.

Etapas feitas pelo colaborador Energisa

b ] ENERGISAMG Pag.: 1/2
k MEDICOES DE SERVICOS CONSOLIDADAS NO LOTE 73673 Data: 26/03/2021 18:01
Empresa: ENERGISA MG Lote de Consolidacdo: 73673 Situacdo: Aprovado Sistema de Origem: SIAGO
Contrato: 2018.0024.01 PROJETOS DE REDE DE DISTRIBUI(,‘J“\O
Fornecedor: 25767 Natureza do Gasto: Construgdo
Municipio: 1791 MANHUACU Natureza do Orcamento: Investimento .
. . . s e
Total Lote: 17.457,88 Cédigo Faturamento: 180024010016245490010000073673 E premissa para O fornecedor inserir o COdIgO de
Item Data Medicio Obra Descricdo da Medicdo Operacio Quantidade Valor (R$) faturamento na nOta flscal'
1 11/03/2021 0212100219 1444 TERC PRO] - Visita/Deslocamento para atendimento ao projeto - por 0.5. Instalagdo 1,51 79,21 ] Servigo ou docu mento nao elet rﬁnico- Informar nos
0212100236 1444 TERC PRO] - Visita/Deslocamento para atendimento ao projeto - por O.5. Instalagdo 1 52,46 . . .
12/03/2021 0212100131 1440 TERC PROJ - Elaboraco de projeto até 4 postes - por Projeto Instalacio 1 372,46 dados ad ICIOonais da nota;
0212100132 1440 TERC PROJ - Elaboragdo de projeto até 4 postes - por Projeto Instalagdo 2 744,91 - . A . "
0212100137 1440 TERC PROJ - Elaboraciio de projeto até 4 postes - por Projeto Instalacio 2 744,91 ® Nota Fiscal de Material Eletronica- Inserir no XpEd da
0212100146 1440 TERC PROJ - Elaboracéo de projeto até 4 postes - por Projeto Instalacdo 1 372,46 . o o
0212100154 1440 TERC PROJ - Elaboragdo de projeto até 4 postes - por Projeto Instalagdo 1 372,46 nOta € nos dados ad ICIonals.
0212100157 1440 TERC PROJ - Elaboragdo de projeto até 4 postes - por Projeto Instalagao 1 372,46
0212100216 1440 TERC PROJ - Elaboragdo de projeto até 4 postes - por Projeto Instalagdo 1 372,46
0212100237 1440 TERC PROJ - Elaboragdo de projeto até 4 postes - por Projeto Instalagdo 1 372,46
0212100243 1440 TERC PROJ - Elaboracéo de projeto até 4 postes - por Projeto Instalacdo 1 372,46
0212100254 1440 TERC PROJ - Elaboracéo de projeto até 4 postes - por Projeto Instalacdo 1 372,46
0212100256 1440 TERC PROJ - Elaboragdo de projeto até 4 postes - por Projeto Instalagdo 1 372,46
0212100282 1440 TERC PROJ - Elaboragdo de projeto até 4 postes - por Projeto Instalagao 1 372,46
Total Item: 5.346,09

J &hercisa



32 Emissao da Nota Fiscal/Documento “>_
42 Digitacao da Nota/Documento -

Nessa etapa o fornecedor poderd inserir sua nota fiscal/documento no Portal de Pagamento. Basta acessar a aba de
“Enviar Documentos para Pagamento” e preencher os dados do formulario.

Enviar documentos para pagamento
Tenha acesso as suas solicitagoes de faturamento e envie os documentos para pagamento.

Inicial / Enviar documentos para pagamento

Enviar Documentos para Pagamento

Envio de documentos para pagamento.
Buscar por Codigo da Solicitagdo Q

Documentos com vinculos contratuais Lista de documentos liberados para envio que possuem vinculos contratuais ~
Cédigo da Data da Valor
Cadigo de Faturamento Contrato Empresa Pagadora Agdes
Solicitagao Solicitagao Solicitado
3038 180194010202305800010000035440 2018019401 ENERGISA SERGIPE-DISTRIB ENERGIA 12/01/2022 - 11:43:58 RE 12.549,51 =X

SA

Linhas por pagina 5+ 1-1de 1 < >

’ GRUPO

&e ne rG I Sa Documentos sem vinculos contratuais Lista de documentos liberados para envio que nao possuem vinculos contratuais v




Abaixo segue a tela onde o fornecedor devera escolher o seu CNPJ para faturamento da nota fiscal. O mesmo informara
também o tipo de pagamento, numero do documento e série.

99+
h ; Seja bem-vindo,

KEI"IEI'GISB

Portal de Pagamentos

=f EONN : I |

Formulario de envio de Documentos para Pagamento - Autorizagdo 160006010016646530010000034791

Formulario para envio de Documentos para Pagamento

Inicial / Envio de Documentos para Pagamento / Formuldrio de envio de Documentes para Pagamento - Autorizacio 160006010016646530010000034791

+ SALVAR X CANCELAR

Quando selecionado um CNPJ divergente do logado,
aparecera a mensagem abaixo ao fornecedor. Todo
acompanhamento e histoérico ficard no acesso do CNPJ

— Cigido de Autorizacdo de Faturameanio " ~ Solicitagio . .
160006010016646530010000034791 ‘ 1827 ‘ selecionado da nota.

— el

CNPJ -

— Contrato

2016000601 ENERGISA MINAS GERAIS-DISTRIB.ENERGIA SA

— Empresa Pagadora ‘

A Vocé selecionou um CNPJ diferente do logado.

Para acompanhar o andamento desta solicitagio 1827, vocé devera acessar o Portal de Pagamentos usando esse novo CNPJ.

Tipo de Pagamento -

Namero 6o Documento Série 6o Documento

Y Nota: O tipo de pagamentos devera ser
energisa selecionado de acordo com o
documento/nota fiscal emitida.



' SALVAR 3 GANCELAR

Ao lado, os campos do formulario a serem
preenchidos pelo fornecedor com os dados do
documento /nota fiscal.

0006010016646530010000034791 1827

O Portal tera a acdao de enviar a nota fiscal -
para Va“dagéo tribUtaria da Energisa. BV ENERGISA MINAS GERAIS-DISTRIB.ENERGIA SA

Para maior agilidade o Fornecedor ao emitir a s

nOta flscal pOdera anteCIpar a Valldacao da ’1LL_4é Serie do Documento Q, BUSCAR DOCUMENTO X CANGELAR BUSCA
mesma enviando para os e-mail’s abaixo: B - TN

* NF-e de material: nfe@energisa.com.br RS200 0302022
e (T-e de transporte: cte@energisa.com.br
* NF-e de servigo: nfserv@energisa.com.br

Existe boleto

Obra de Construgdo Civil

OBS: So poderad entrar para pagamentos as notas fiscais validadas ou

Tipo Documento

com excegdo vista pelo Departamento Fiscal da Energisa- CSE. RECIBO -
Reducio Base de INSS
Sem reducdo -
Nenhum XML do Documento adicionado

B Relatorio_Log 3864519 pdf

J &heraisa
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2 Aguardando a Validacao da Nota
2 Registro da Nota

2 Registro do Pagamento
2 Pagamento Concluido

—
‘

oolxlmm

Acompanhamentos
Acompanhar a situacdo de suas solicitagfes de pagamentos.

Inicial / Acompanhamentos

Buscar por Numero de Solicitagdo Q
CNPJ
Tipo de Empresa Tipo Emp. Data da Valor
Solicitagdo Emp. Situagido Agoes
Solicitagdo Pagadora Pagadora Solicitagdo Solicitado
Pagadora
ENERGISA
SERGIPE- 12/01/2022 - Faturamento
3038 Vi lo Contratual 13017462000163 Matri R$ 12.548 51 =
{newo Lontratus DISTRIB ENERGIA anz 11:43:58 s : Aprovado =
SA
ENERGISA
. SERGIPE- . 12/01/2022 - Aguardando —
3032 Vinculo Contratual DISTRIE ENERGIA 13017462000163 Matriz 1031 41 R$ 370,00 Validacio ==
SA
ENERGISA
. SERGIPE- . 12/01/2022 - L —_
3030 Vinculo Contratual DISTRIB.ENERGIA 13017462000163 Matriz 10-31:21 R$ 400,00 Nota Rejeitada =%
SA
, GRUPO ENERGISA
. SERGIPE- . 12/01/2022 - Registro da _
\&e n e rG I Sa 3010 Vinculo Contratual DISTRIB.ENERGIA 13017462000163 Matriz 084207 R$ 270,00 nota =<
SA




Solicitagio

3032

3030

3028

3010

HISTORICO

Utilizando o icone de “Histoérico” serao listadas todas as
solicitacdes

Namero

Documenta

5270185

25363

abertas em
acompanhamento.
Onde é permitido realizar filtros para melhor visualizacao.

(N

todas

Histdrico

as etapas para

Codigo Faturamento

1301

1504

10401

1040

19401

0401

8401

02305200010000035440

200547570010000035434

2008635750010000035433

200512920010000035431

207877280010000035415

Contrato

201201040

201201040

201201040

201801940

Tipo de

Solicitagdo

Winculo
Contratual

Empresa

Pagadara

EMERGISA
SERGIPE-
DISTRIE.ENERGIA
SA

ENERGISA
SERGIPE
DISTRIE.ENERGIA
SA

ENERGISA
SERGIPE-
DISTRIE.ENERGIA
SA

ENERGISA
SERGIPE-
DISTRIE.ENERGIA
SA

ENERGISA
SERGIPE-
DISTRIE.ENERGIA
SA

Histérico

Tenha acesso a todo o historico das suas solicitacdes de faturamento.

Inicial [ Historico

Codigo da Solicitacéo

B Possui comprovante

Valor

Abertura

Vencimento

Data da Valer
Solicitagdo Solicitada
12/0172022 - - =
114358 R 12.549,51
12/01/2022 - PR
103141 RE 270,00
RS 400,00
2 RE 770.0
10 3770,
RS 270.0

Frevisdo

Pagto.

Aguardande
abertura de
chamado de
pagamenta

Aguardande
ertura de

Aguardande
abertura de
chamado de

pagamenta

Aguardando
shertura ds
chamado da
pagamento

Aguardando
abertura de
chamado de
pagamentz

Codigo de Faturamento

Data

Fagto.

Situagao

Faturamenta
Aprovado

Agusrdands
Walidagao

Nota Rejzitada

Excluida

Registro da
nota

Agdes

Numero do Contrato

A partir da situagdo
“Registro da Nota” é
possivel a visualizagao da
previsao do pagamento.
Na situacao de
“Pagamento Concluido”
sera informada a data que
ocorreu o pagamento.



HISTORICO

Ao rolar a tela, no icone abaixo serd possivel visualizar todas as informacdes da solicitacao.

Nimera Tipods Empreca Data dz o Fravican Daty
Tod. de Faturamenio tuegho Agles
Dosumenia Baliottaghc Fagador Balinitagho Bnilnitado Pagto. Pagta.

EMERGISA MIFAS

incuin GERAIS- B0 - - S
o ? 200 7 La = -
182245 AE000E0 DO1SER0 3400 P 00000 AE0L; [ P — - RS 143,00 A‘{OES [i =] .:D|IEI1ZE';3IJ 09
S

@ Visualizar
Vanda da EMEREISA SUL-
Aguandandd aprovacio da Miateriais Saim EUDESTE - 28112021 - RS 5005860 —(
° solckacan O o DISTRIBUIDORA 200451 B ¥+ Download anexos =
Camgra DE ENERGIA 5.4 -
ENERGISA MATD r‘ Baixar comprovanie de pagamento
. Aguanansn sorovagao da CROSS0 - 26112021 - [ — =
salickacio . ; _— DISTRIBUIDORA JEFERT . =
s s DE EMERGIAS.A nagamants
R EMERGISA MINAS Aguardanda —
hguadanas spravagia da Procigao da GERAIS- 2112021 - R abertura e Nia E""" amens =
: solicRacan I DISTRIE.ENERGI 194404 we thamao de realizadn s A =
wineuis cantratisal Aprh
4 nagaments
— EMERGISA MINAS Aguardanda
Aguanianda sorovagio da S CERAIS- 2102 - [ — abrlura de Hio Fatramanta —
- salicRacin Sandges DISTRIB.ENERGIA 154119 SR chamadn da realizadn Solckusn =
wincuio contrahual
0 nagamants
A 4
Tenha acesso aos detalhes das solicitagdes de faturamento.
Inicial § Histérico / Detzlhes do histdrico da solicitagdo 2408 - Vinculo Contratual
Dados da Solicitagio ~
Anexos da Solicitagio ~
Comprovantes da Solicitagio ~
Etapas da Solicitagdo v
’ GRUPO
L. énergisa
& Andlise Grafica da Solicitagio v




ACOMPANHAMENTOS

N No icone “Acompanhamentos” € possivel visualizar todas as solicitacdes registradas,
bem como fazer o acompanhamento de todas as etapas até o pagamento.

Acompanhamentos

Acompanhe as situacies das suas solicitaghes

,Renerclsa B L Sejabem-vindo,

Portal de Pagamentos

=# EUN B |

Acompanhamentos
Acompanhar a situacdo de suas solicitacfies de pagamentos.

Inicial / Acompanhamentos

Buscar por Numero de Solicitacdo Q
Tipo d Ei CNPJ Tipe E Data d Val
e . i e mpresa ipo Emp. ata da alor . . .
Solicitacao po . P Emp. P P L . Situagéao Agoes
Solicitagao Pagadora Pagadora Solicitagao Solicitado
Pagadora
Prestacio de ENERGISAMINAS
L GERAIS- . 09/11/2021 - Faturamento —
1255 senigos sem DISTRIE ENERGIA Matiiz 10:2004 RS 50.00 Salicitado =
vinculo contratual aa

ENERGISA MINAS

Prestagio d
restagao de GERAIS- 05/10/2021 - Registro da =,

s67 Senvigos sem DISTRIB.ENERGIA Matiz 00:00:00 RS 600,38 nota =<
vinculo contratual
s
Pagamentes de ENERGISA MINAS
GERAIS- ) 28/09/2021 - Salicitacio _
81 Transportes a DISTRIB.ENERGIA Matiiz 18:4522 K3 300,00 Cancelada =<
Colaborador
s
Pagamentos de ENERGISA MINAS
GERAIS- ) 28/09/2021 - Salicitacio _
Bag Transportes 2 DISTRIE ENERGIA Matiz 18:38:20 RS 200,00 Cancelada =<
Colaborador
s
Prestacdo de
e ENERGISA ) 27/09/2021 - Registro da _
GRUPO &7 Servicos sem SOLUCBES S.A. Matiiz 00:00:00 RS 181,22 nota =<
vinculo contratual H

€nercisa

Linhas por pagina: 5 = 165de 5




ACOMPANHAMENTOS

Na coluna “A¢des” devera ser observado com maior atencdo com relacao as cores dos icones (Azul ou Vermelho) e
informacgdes da coluna “situacao”, para que seja feito a tratativa necessaria para seguir com o fluxo de pagamento.

—< [cone na cor azul: Processo de pagamento em andamento.

Acompanhamentos
Acompanhar a situacdo de suas solicitacdes de pagamentos.

Selecionando o icone dentro de “ag¢ées”,
caso a situacdo da solicitacao esteja

Inicial / Acompanhamentos . . ~
“Faturamento Solicitado” as opgdes de
Visualizar, Editar e Excluir estarao
Buscar por Numero de Solicitacdo Q, habilitadas
NP Caso, a situacdo ndo seja a informada
o Tipo de Empresa Tipo Emp. Data da Valor , . . . s ’ . 5
Sclicitagao Solicitacao Pagadora E:]g:dora Pagadora Solicitacao Solicitado Situacao Acbes aCIma’ Sera pOSSIVeI Somente w

EMERGISA MINAS

Prestagdo de
L GERAIS- . 09/117/2021 - - . - —
1255 Slem_cos s8m DISTRIB ENERGIA Matriz 10:2004 Acoes da solicitacao 1255 =
vinculo contratual

SA

Estardo na cor azul sem impedimentos as
situacoes:

> Visualizar
o D e on. > Edtar B * Faturamento Solicitado;
vinculo contraial  DISTRIBENERGIA "] & Excur * Faturamento Complementado;
Pagamentcs de ENERGISA MINAS | —_— e B * Faturamento Aprovado;
- i DISTRIS ENERGiA etz 154522 = - Aguardando a Validac3o;
Pagamentos de serme o _ —— Chamado de pagamento pausadc N : EegiStro ja l:Ota; _
849 Er;:;;;:.:::ra ngRIB.ENERGlA Matriz ptinignd e e e e = egistro do Pagamento;

* Pagamento Concluido.



Acdes da solicitacio 1255 Detalhes do acompanljamento o
Acompanhar 05 detalhes da snuagao de suas 50|ICItaQOES de pagamento_

'&)‘ Visualizar Inicial / Acompanhamentes [ Detalhes do histarico da solicitacdo 967 - Prestacdo de Servicos sem vincule contratual

Dentro de “Visualizar” sera

possivel verificar as etapas da Dados da Solicitacso
. . ~ . Fornecedor:
SOI | Clta QaO se I ecCiona da e Solicitagdo: 967 - Prestacio de Servigos sem vincule contratual
. . Valor: R5 600,38
acompanhar na timeline as Data da solicitago: 05/10/2021 - 00:00:00
etapas restantes para o fim do -
processo de pagamento.
@ Faturamento Solicitado
Faturamentoe Solicitade

Concluide em 05M1072027 - 09:18:56

Faturamento Complementado
Faturamanto Complementado

Concluido em 051072021 - 09:18:56

@ Faturamento Aprovado
Faturamente Aprovado

Concluido em 051072021 - 09:18:56

Sua solicitacio esta aquil e

Registro da nota
Registro da nota

Concluide em 051102021 - 09:18:56

Etapa Efapa
o Concluida OE"F’AM @ Pendente

D &hercisa



ACOMPANHAMENTOS

1
@) Visualizar generalsa S 2 semoemuno
,‘ Editar ‘ Portal de Pagamentos
=" 2 |\

Solicitar autorizacdo de faturamento de notas fiscais para Prestacdo de Servicos.

Inicial / Solicitar Pagamento / Prestacdo de Servicos sem vinculo contratual

Dentro de “editar”, sera possivel

fazer alteracao no campo desejado e
dentro da solicitacdo, desde que a —
mesma esteja com situacao de [ l [ l
”Faturamento SOIiCitado”' alor a Ser Faturado Empresa Pagadaora
AO C|IC3I’ no icone Vocé se ra’ R350 ENERGISA MINAS GERAIS-DISTRIB.ENERGIA SA -

’
direcionado para o formulario ja I .
preenchido anteriormente onde Hatrz - 7
sera possivel fazer a alteragao dos P
dados e Salvar Prestagéo de Servico - cte 67

Funciondric de Contato

D &hercisa



ACOMPANHAMENTOS

) Visualizar

,‘ Editar

B Excluir

A funcionalidade de exclusao
da solicitacdo poderd ser
utilizada, se necessario. ——
Ao selecionar (0) |'cone, Deseja realmente excluir esta solicitagio? Todas as informacdes serfo
aparecerd a mensagem peraioas
abaixo de confirmacao e

7 . . ~ ’ W SIM X MNAO
apos o ok, a solicitacao sera = ] <o

excluida do Portal.

Nota: A exclusao sera possivel apenas para o
processo sem vinculo contratual.

D &hercisa




ACOMPANHAMENTOS

=< [cone na cor vermelha: Impedimento no processo que precisa ser tratado.

Ficarao nessa cor as situacOes: Faturamento Recusado, Faturamento Reprovado, Nota Rejeitada,
Registro da Nota, Material Recusado, Registro do Pagamento e Solicitagao Cancelada.

Para “Faturamento Recusado”, ao ser selecionado o icone de “a¢des” habilitara as opg¢des:

- ENERGISA MINAS
Prestacao de

. GERAIS- . 2EM09/2021 - Faturamento —_
838 Servigos sem DISTRIE.ENERGIA Matriz 00:00-00 RS 1.000,00 Recusado =<
vincule contratual =

Acdes da solicitacdo 838

Gy Visualizar I Detalhamento da solicitagao e visualizacao das etapas.

g Editar solicitacdo recusada Editar os dados da solicitacdo, de acordo com o motivo
da recusa, para que a mesma retorne para pagamento.

B Excluir . ~ o
H Realizar a exclusao de uma solicitagao.

ﬂ» nconsisténcias na validacac

. - i Solicitaggo feita para a empresa do grupo Energisa incorreta. Por favor
| I dlll UT pdld S Pl ad Uil alterar a solicitagdo para & Energisa SA.

A\ Motivo da Recusa da Solicitagio

© ¥

Molivos da recusa Devera ser observado o motivo
da recusa para tratativa.




ACOMPANHAMENTOS

Para “Faturamento Reprovado”, ao ser selecionado o icone de “a¢des” habilitara as opgoes:

M EMERGISA MINAS
Prestacdo de

: GERAIS-
1323 Servigos sem DISTRIB ENERGIA
vinculo contratual SA

16112021 -

Matriz RS 100,00 Faturamento

11:03:43 Reprovado

Acoes da solicitacao 1323

= Visualizar I
g Editar
|
B Excluir
Download anexos
o» nconsisténcias na validac&o
Chamado de pagamento pausadc

Q Chamado de pagamento cancelado

@@ Motivo da reprovacéo '

D éhercisa

r
=]
=
[
Y
)
T

Detalhamento da solicitagdo e visualizagao das etapas.

Editar os dados da solicitacdao, de acordo com o motivo
da recusa, para que a mesma retorne para pagamento.

Realizar a exclusdo de uma solicitacao.

Neste momento nao serd apresentado o motivo da reprovagao.
Porém é necessario acionar o colaborador Energisa para entendimento
do motivo da reprovagdo para tratativa no menus acima.

A Motivo da Reprovagéo da Solicitagédo




ACOMPANHAMENTOS

Para “Nota Rejeitada”, ao ser selecionado o icone de “acdes” habilitara as opcgoes:

Venda de Materiais ENERGISA MINAS

GERAIS-
1441 sem Ordem de DISTRIB.ENERGIA
Compra sa

. 221172021 -
Matriz 19°50:45 RE 212,82

Mota Rejeitada =

Acoes da solicitacao 1467

(& Visualizar

Excluir
¥ Download anexos
4B Inconsisténcias na validac&o

a Reenviar Documento para Pagamento

D éhercisa

Detalhamento da solicitacao e
visualizacao das etapas.

Download dos anexos
inseridos na solicitagao.

Visualizacdao do motivo da rejeicao
da nota, conforme ao lado.

Se selecionado o icone, sera
encaminhado para a tela de “Enviar
documentos para pagamentos”
para reenvio da nova nota para
pagamento. Lembrando que a
mesma passara por nova validacao
fiscal junto a Energisa.

Inconsisténcias na nota fiscal
Acompanhar os detalhes das inconsisténcias enconstradas na validacéo da nota fiscal

Inicial / Acompanhamentos / Detalnes das ineonsisténcias da nota fiscal da solicitagio 1441

Numero do documento: 49698
Envio para validagdo:  22/11/2021 - 19:54:17
Término da validagdo:  23/11/2021 - 10:26:34

Inconsisténcia: NFSe Pis 0,00 Tax Pis 5,00 NFSe Cofins 0,00 Tax Cofins 5,00 NFSe Csll 0,00 Tax Csll 5,00

Enviar documentos para pagamento
Tenha acesso as suas solicitacbes de faturamento e envie os documentos para pagamento

Inicial / Enviar documentos para pagamento

Buscar por Codigo da Solicitac&o Q

Documentos com vinculos contratuais Lista de documentos liberados para envio que possuem vinculos contratuais v
Documentos sem vinculos contratuais Lista de documentos liberados para envio que ndo possuem vinculos contratuais A
Codigo da Codigo de Tipo de Data da Valor
Empresa Pagadora Agies
Solicitagio Faturamento Solicitagio Solicitagio Solicitado
Venda de Materiais sem ENERGISA MINAS GERAIS- 2311172021 - ENVIAR DOCUMENTO

1487 2021112300011710010002 Grdem de Compra DISTRIE ENERGIASA 134754 a0 1D e




ACOMPANHAMENTOS

Para “Registro da Nota” quando chamado de pagamento for cancelado, ao ser selecionado o icone de “a¢oes”
habilitara as opgoes:

Venda de Materiais ENERGISAMINAS

GERAIS- ) 1811172021 - ) _
1370 sem Ordem de DISTRIE ENERGIA Matriz 194971 R% 600,50 Reqgistro da nota =%
Compra an

Acbes da solicitacao 1370

® Visualizar Detalhamento da solicitacdo e visualizacdo das etapas.
Editar
Excluir

Downl nexos inseri n licitacdo.
¥ Download anexos ownload dos anexos inseridos na solicitacao

A

g, tanriac na validaeSn
#§ Inconsisténcias na validacéo

L

Chamado de pagamento pausado

e Chamado de pagamento cancelado Motivo e tratativa do cancelamento do chamado.

D éhercisa



ACOMPANHAMENTOS

Quando selecionado o icone & Chamado de pagamento cancelado ’ serd direcionado para a tela abaixo:

Chamado de Pagamento Cancelado
Acompanhamento de chamado de pagamento Cancelado referente a solicitacdo 1412

Inicial / Acompanhamentos / Chamade de Pagamento Cancelado - 1412

Enviar documentos para pagamento
Tenha acesso as suas solicitacoes de faturamento e envie os documentos para pagamento.
Dados do Chamado de Pagamento

~ Inicial / Enwviar decumentos para pagamento
Namero: 5310120 ) ~
Buscar por Cédigo da Solicitacao Q
Data: 20/11/2021 - 14:17:59
Vencimento: 30/11/2021 - 17:30:59
. ” Documentos com vinculos contratuais Lista de documentos Iiberados para envio que possuem vinculos contratuars v
Situagao: (C) - Chamado Cancelado
Documentos sem vinculos contratuais Lista de documentos liberados para envio que ndo possuem vinculos confratuais ~
Tramites da Solicitagdo ~
Codigo da Cédigo de Tipo de . pagad Data da Valor -
9 At mpresa Pagadora des
Quantidade de Tramites: 1 Solicitagio Faturamento Solicitagio B ¢ Solicitagio Solicitado s
Venda de Materiais sem ENERGISA MINAS GERAIS- 23112021 - ENVIAR DOCUMENTO
a7 202111200011710010002 Ordem de Compra DISTRIB.ENERGIA SA 124754 e 4140 ]

PARA PAGAMENTO

Tipo: Tramite

Responsavel:

Data: 22/11/2021 - 08:45:22

Descrigao: O chamado foi cancelado. Necessidade do Fornecedor: Nota emitida incorretamente.

Motivo do cancelamento

Sera encaminhado para a tela de “Enviar documentos
para pagamentos” para reenvio da nova nota para
pagamento. Lembrando que a mesma passara por

p, - nova validagao fiscal junto a Energisa.

€nercisa



ACOMPANHAMENTOS

Para “Registro da Nota” ou “Registro do pagamento” quando chamado de pagamento for pausado, ao ser
selecionado o icone de “a¢6es” habilitara as op¢des:

CNPJ Tipo
. Tipo de Empresa Data da Valor . .
Solicitagao . Emp. Emp. o o Situagao Agdes
Solicitagao Pagadora Solicitagao Solicitado
Pagadora Pagadora

Venda de Materiais ENERGISA MINAS

GERAIS- ) 18/11/2021 - ) —
1370 sem Ordem de DISTRIE ENERGIA Mairiz 19:4921 R3 600,50 Reqgistro da nota ==
Compra o

Acbes da solicitacao 1370
@& Visualizar

Detalhamento da solicitacao e visualizacao das etapas.

Tratativa da Pausa para retorno da solicitagdao ao fluxo de pagamento.
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ACOMPANHAMENTOS

Ao selecionar o icone “Chamado de Pagamento Pausado” sera aberta a tela abaixo:

Chamado de Pagamento Pausado
Acompanhamento de chamado de pagamento pausado referente a solicitacio 1370

Inicial / Acompanhamentos / Chamado de Pagamento Pausado - 1370

+ SALVAR X CANCELAR

Dados do Chamado de Pagamento

Nimero: 5310092
Data: 18/11/2021 - 20:08:27
Vencimento: 29/11/2021 - 17:30:59

Situagéo: (G) - Chamado Pausado - Aguardando terceiro

Tramites da Solicitacédo

Quantidade de Tramites: 1

Tipo: Tramite

Responsavel:

Data: 19/11/2021 - 11:21:535

Descrigédo: C chamado foi pausado. Inclus&o de anexo pelo fornecedor. Por favor anexar a nota correta

Motivo da Pausa

Nenhum documento inserido icone para inclusdo do anexo que estd faltando na

’ GRUPO Documento T Agles

enerclsa nfe_pdf

solicitacdo , conforme descricdo no motivo da pausa.

Podera ser selecionado o icone e ao anexar sera inserido na
parte debaixo da tela, conforme imagem ao lado.



ACOMPANHAMENTOS

O “Material Recusado” é referente a situagcao onde a solicitacao teve o material
recusado por parte da Energisa e precisa ter a tratativa junto ao fornecedor.

Acbes da solicitacao 1657

&) Visualizar R S
Detalhamento da solicitacao e visualizacao das etapas.
¥ Download anexos Download dos anexos inseridos na solicitag3o.
@ Fﬂ DtlUG da recuaa EID materlal I MOtIVO da recusa informada pEIa Energisa' 'E:vlh‘z’ii:;::a‘:.lsjur:s.esL‘Iiﬁ:;b‘:?:jlaﬂ?a?nzrﬂigzaeusdocumemus para pagamento.
B Reenu'ar DDEumentG para PagamentO nicial nviar documentos para pagamento
Buscar por Cddigo da Solicitacéo Q
Documentos com vinculos contratuais Lista de documentos liberados para envio que possuem vinculos contratuais A
Se selecionado o icone, sera encaminhado para a tela de “Enviar - o s
documentos para pagamentos” pa r‘a reenvio da nova nota par‘a pagamento. 3038 180194010202305800010000035440 2018019401 EEERG'SASERG‘PE'D‘SrR‘BENERG‘A 120172022 - 11:43:58 RS 1254951 =
Lembrando que a mesma passara por nova validagao fiscal junto a Energisa.

, GRUPO
e n e rG I Sa D sem vil i Lista de documentos liberados para envio que nao possuem vinculos contrafuais v




ACOMPANHAMENTOS

Se a situacao nos acompanhamentos estiver “Solicitagdao Cancelada”, devera ser verificado junto a Energisa o motivo
do cancelamento.

Venda de Materai ENERGISA MINAS
575 - g " GERAIS- Maltriz 09/08/2021 - RS 97 50 Solicitacdo
> Sceanp; B ce DISTRIB ENERGIA A3 00:00:00 $97.5 Cancelads

SA

Motivos do possivel cancelamento:

Falta de tratativa no complemento da solicitacao por parte da Energisa ou aprovacao interna;

N3ao insercdao da nota, pelo fornecedor no Portal, no periodo disponivel para entrada da nota dentro do més;
Falta de retorno do fornecedor quando aos chamados pausados ou cancelados;

Notas emitidas sem a informacado do cddigo de faturamento;

SolicitacOes que possuem a recusa do material e estdo sem tratativa da Energisa ou do fornecedor.

J &heraisa



generclsa 2  sejabem-vindo,

ANTECIPACOES
Portal de Pagamentos
=fn 2 | R
Antecipacao de Pagamentos
Solicitar antecipacédo de pagamentos.

Anteci pa [;éﬂ d E P‘agam EntDS Inicial [ Antecipacdo de Pagamentos
Solicitar ante Cipadas 08 padarmentos
Ola!
Em breve vocé podera fazer sua Antecipagao aqui no Portal de Pagamentos, enquanto isso vocé pode entrar em
contato com o nosso consultor Voltz pelo telefone (31) 98344-1833, temos uma oportunidade para vocé.
de Se preferir que o nosso consultor entre em contato, acesse Antecipacdo Conta Voltz e preencha o seu cadastro,

No icone “Antecipacgao
Pagamentos” terd o contato do
consultor da Voltz e link que

direciona ao site.

faremos contato em breve.

Vc’e’% Pixsorte Empréstimo Seguros Duvidas Carreiras
Vocé, fornecedor, podera acessar e
fazer sua solicitacao de antecipagao!

Sua empresa esta precisando
de um foélego financeiro?

*Disponivel apenas para empresas
fornecedoras do Grupo Energisa

¢ énercisa

{ énercisa v»—@c; : p




NOTIFICACOES

?‘\enerc.lsa &97 S Sejabem-vindo,
o feea 2 enEgais s e O [——
serao constantemente geradas as =f Faturamento Slciado. »>m| n |
notificacbes dos andamentos das Portal de Pagamentos
SOIiCitacaeS geradas para Gestdo de pagamentos do fornecedor Energisa SRS
acompanhamento. @ [—————

Aguardande Validacdo.

L. Atualizagao da solicitagdo 1652
Acompanhamentos Solicitar Pagame ©) e o mentos para Pagamento
Acompanhe as situacdes das suas solicitagdes. Solicite novas autorizacdes de fz p:eg stro cla nota. T i Jocumentos para pagamento.
Comprovantes Indicadores de Performance Historico
Consulte e baixe seus comprovantes de pagamentos. Figue de olho nos seus indicadores. Acesso aos detalhes de todas as suas solicitacdes.
—
\ Meu Cadastro Antecipacao de Pagamentos Ajuda
Visualizar e atualizar informacdes do seu cadastro. Solicitar antecipacéo de pagamentos. Acesse o material de apoio.

enercisa
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MEU CADASTRO

B Dentro do icone do “Meu Cadastro”, esta disponivel o formulario abaixo para “Atualizagao de Senha
- de Acesso”. Em breve disponibilizaremos mais op¢des para possiveis alteracdes de cadastro.

Meu Cadastro

Visualizar e atualizar informacées do seu cadastro

Atualizac&o de Senha de
Acesso

clicando no “clique aqui” sera enviado ao e-mail cadastrado na Energisa o link para alteragao da senha.

Utilizando o formulario de “Atualizagao de Senha de Acesso” sera apresentado a tela abaixo, onde

Atualizacao de senha de acesso
Alterar senha de acesso ao Portal de Pagamentos.

Inicial [ Meu cadastro | Atualizacdo de senha de acesso

Gostaria de alterar sua senha de acesso?

" s Por gentileza, clique aqui para receber em seu e-mail um link para o formulario de atualizacao.
enerG|Sa IMPORTANTE: O link é temporario e em alguns minutos ele ira expirar.




AJUDA

@ Dentro do icone “AJUDA” estao disponiveis os materiais para consulta e apoio ao fornecedor.

Ajuda

Acesse o material de apoio.

96
Kenerclsa Bs 2 Sejabem-vindo,

Portal de Pagamentos

=f

Ajuda

Tenha acesso ao material de apoio do Portal de Pagamentos

Inicial [ Ajuda
Documentos orientativos para a correta utilizagdo do Portal de Pagamentos Energisa

» Como solicitar um autorizagdo de pagamento.pdf ¥

» Como enviar um documento para pagamento.pdf ¥

‘ » Como acompanhar minhas solicitagées.pdf ¥

» Como consultar o histérico das minhas solicitagbes.pdf ¥
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INCLUSAO FUTURA

[

Comprovantes

Consulte & baie seus comprovanies de pagamentos

Posteriormente, estaremos disponibilizando para utilizacdo o formulario ao lado.

Formuldrio com a listagem de todas as solicitagdes pagas para download e
visualiza¢ao dos comprovantes.

¢ énercisa \



Portal de \/\

Pagamentos

PROBLEMAS OU DUVIDAS?

Entre em contato com a nossa central de Atendimento

\ | (32) 3202-3030

Ou pelo mail
portaI.pagamentos@energisa.com.br

{ énercisa



