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Uso Interno
A Energisa Sul-Sudeste, considerando o seu direcionamento estratégico e o contexto em que esta inserida, compromete-se a:
v E xceléncia em distribuicdo de energia;
v" N ortear toda a equipe para a pratica permanente dos valores Energisa - Vida, Pessoas, Cliente, Inovar, Compromisso e
Resultados;
v E levar a eficiéncia de seus processos com foco em “mais simples, mais agil”

v" R ealizar suas atividades oferecendo condigbes de trabalho seguras, saudaveis e em equilibrio com o meio-ambiente
levando em conta nas suas atividades os aspectos e impactos ambientais, incluindo a prevengdo da poluigdo, a eliminagdo
de perigos e redugdo dos riscos de salde e seguranca;

v" G arantir a melhoria continua do sistema de gestdo integrado, atraveés da evolugdo dos indicadores aplicaveis a sua
atividade e tratamento eficaz das solicitacdes e reclamagdes;

v | ncentivar a consulta e participacdo dos trabalhadores internos e externos para protegdo ambiental e saude e seguranca
ocupacional;

v § atisfagcdo dos seus clientes, funcionarios e publicos relacionados;

A tender aos requisitos legais, normas e demais requisitos internos aplicaveis a sua atividade;
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