CONSELHO DE CONSUMIDORES DA ENERGISA SUL-SUDESTE - CONCESS

DETALHAMENTO DO
PLANO ANUAL DE ATIVIDADES E METAS - PAM 2026

OBJETIVOS E DETALHAMENTO DAS AGOES

Meta/Atividade Nimero | Descrigéo

1 Reunides e atividades do Conselho

DETALHAMENTO:

Atender as atribuiges que constam no artigo 9° da REN 963/2021. Estdo previstas 8 reunides ordinérias no ano,
conforme calendario abaixo:

v 12 Reunido Ordinéria - 27/02/2026 — sede da Regional Oeste em Presidente Prudente;
22 Reunido Ordinaria — 27/03/2026 — sede da Regional Leste em Catanduva;

32 Reunido Ordinéria — 15/05/2026 — sede da Regional Oeste em Presidente Prudente;
42 Reunigo Ordinaria — 26/06/2026 - sede da Regional Oeste em Guarapuava;

5?2 Reunido Ordinaria — 28/08/2026 — sede da Regional Centro em Assis;

62 Reuni&o Ordinaria — 25/09/2026 - sede da Regional Oeste em Presidente Prudente;

72 Reunido Ordinaria — 30/10/2026 — sede da Regional Leste em Braganga Paulista;
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8° Reunido Ordinaria — 27/11/2026 - sede da Regional Oeste em Presidente Prudente
¥v" Reunides extraordinarias conforme a necessidade

Procedimentos e objetivos:
o Leitura das comunicagdes recebidas pelo CONCESS, para alinhamento e conhecimento de todos os
envolvidos;
o Leitura e aprovagéo da ata anterior;
o Reunido com a Diretoria da Energisa; visando debater e propor solugdes para assuntos que envolvam
a coletividade;
« Reunides itinerantes nas Regionais da area de concessdo, visando a proximidade, identificando as
necessidades e particularidades de cada regiéo;
« Orientagdes, andlises e avaliagdes das questdes ligadas ao fornecimento de energia elétrica, as tarifas
e a adequagdo dos servigos prestados ao consumidor;
 Troca de conhecimentos e explanag&o sobre as participagdes em eventos, reunides, palestras etc.;
o Acompanhamento dos indicadores de atendimento ~ DEC/FEC;
o Treinamento dos conselheiros de no minimo 12 horas/ano

Meta/Atividade Nimero | Descrigéo

2 Promogao de eventos na area de concesséo

DETALHAMENTO:

Eventos; Realizag&o do VIll Encontro de conselho de consumidores do Grupo Energisa.
Plblico: Membros dos Conselhos de Consumidores das 9 Distribuidoras do Grupo Energisa e Secretarios Executivos.

Local: Sede da Energisa Sul-Sudeste em Presidente Prudente/SP.







Meta/Atividade Namero | Descri¢ao

3 Divulgagdo da existéncia e da atuagéo do Conselho

DETALHAMENTO:

Seréo realizadas campanhas para divulgagdo do CONCESS - Conselho de Consumidores da Energisa Sul-Sudeste,
visando dar conhecimento e publicidade quanto a existéncia do conselho aos consumidores (institucional), assim como,
orientagdes quanto aos Direitos e Deveres, Seguranga, lluminagéo Publica, Queima de Equipamentos, Atualizagdo de
Cadastro, Leitura etc.

v" Meios de divulgagao: Site
v' Publico alvo; consumidores em geral

O planejamento de midia sera elaborado abrangendo os itens acima e encaminhado para aprovagéo do CONCESS.

Meta/Atividade Niomero | Descrigéo

4 Promog&o de pesquisas de opinido

DETALHAMENTO:

Se necessario sera detalhado.

Meta/Atividade Nimero | Descrigéo

5 Contratago de consultorias e treinamentos

DETALHAMENTO:

Se necessario sera detalhado.

Meta/Atividade Niimero | Descrigéo

6 Custeio de curso de pds-graduacéo fatu sensu

DETALHAMENTO:

Se necessario sera detalhado.

Meta/Atividade Nimero | Descrigéo

7 Contratac&o de servigos administrativos

DETALHAMENTO:

Se necessario sera detalhado.

Meta/Atividade Nimero | Descrigdo

8 Aquisigdo de material de informagao e consulta

DETALHAMENTO:

Utilizag&o da internet em pesquisas sobre o Setor Elétrico, especialmente os sitios da ANEEL, Canal Energia e de outros
Conselhos de Consumidores — sem custo orgamentario.







Meta/Atividade Numero | Descrigdo

9 Reunides, seminérios e treinamentos promovidos pela ANEEL

DETALHAMENTO:

Participar em reunifes, seminarios e treinamentos promovidos pela ANEEL em Brasilia — DF:

v" Reunigo de Presidente - 02 participantes;

Meta/Atividade Nimero | Descrigéo

10 Atividades promovidas por Conselhos e outros agentes do setor, dentro da area de
concesséo

DETALHAMENTO:

Participag&o em eventos indicados nos incisos Il a V do paragrafo 3° do art. 40 da REN 963/2021, considerados como
dentro da area de concesséo:

v Encontro Nacional dos Conselhos de Consumidores - 2 participantes (Novembro).

Treinamentos: Participago em treinamentos oferecidos pela distribuidora, em atendimento ao inciso Vil do Art. 10 da
REN 963/2021, abordando temas relacionados a:

Mercado Cativo e Livre;

Direitos e Deveres dos Consumidores;
Ressarcimento de Danos;

Eficiéncia Energética;

Meio Ambiente;

Mini e Microgeragao de Energia Elétrica;
Legislagéo Béasica e Resolugéo 1000/2021;
Tarifa de Energia Elétrica;

Seguranga no Trabalho;

Os treinamentos serdo ministrados presencialmente efou por videoconferéncia, durante a realizagdo de reunides
ordinarias ou especificas para tal fim, nas sedes regionais da distribuidora, conforme calendario a ser elaborado. A
duragéo prevista de cada treinamento é de aproximadamente de 2 horas.

Os treinamentos néo ensejaréo custos ao conselho.

Meta/Atividade Nimero | Descrigdo

14 Atividades promovidas por Conselhos e outros agentes do setor, fora da area de
£oncessado

DETALHAMENTO:

Participag&o em eventos/treinamentos pretendidos fora da area de concesséo:

« Encontro dos Conselhos de Consumidores da Regido Centro Oeste — 3 participantes (margo)
¢ Encontro dos Conselhos de Consumidores da Regido Nordeste — 3 participantes (agosto)
»  Encontro dos Conselhos de Consumidores da Regido Sudeste ~ 3 participantes (outubro)

E relevante a participagdo dos conselheiros nesses eventos, visando aprimorar o conhecimento, estreitar
relacionamentos com demais conselheiros, manter-se atualizado quanto as constantes alteragdes da legislagao setorial
das inovagdes do mercado e nivelamento das demais informagdes do setor elétrico.







CONSELHO DE CONSUMIDORES ENERGISA SUL-SUDESTE
GRUPO Il
Plano Anual de Atividades e Metas - PAM 2026 )

Limite de repasse financeiro (Anexo | da REN 963/2021 e atualizagBes): RS 230.079,68
Saldo de anos anterlores (se necessdrio):
|ATIVIDADES REALIZADAS DENTRO DA AREA DE CONCESSKO ; 5 Valor RS | |161.055,77 ‘
Item Janelro [ Foverclro | Margo | Abrll | Malo | Junho | Julho | Agosto | Setembro | Outubro | | Dezembro | TOTAL
1 [REUNIOES E ATIVIDADES DO CONSELHO
11 Deslocamento cos Conselheiros 7.000,00] _7.000,00 7.000,00] _7.000,00 7.000,00] 7.000,00] 7.000,00] _7.000,00 56.000,00
12 Alimentaglio dos Conselhelros 2.125,00| 2.125,00 2.125,00] 2.125,00 2.12500| 2.12500( 2.12500] 2.125,00 17.000,00
13 dos Conselheiros 2.125,00| _2.125,00 2.125,00]2.125,00 2.125,00| 2.12500| 2.12500] 2.125,00] 17.000,00
14 C de sep lagem e assisténcla médica-hospitalar i B | 0,00
Subtotal 0,00] 11,250,00] 11.250,00] 0,00] 11.250,00] 11.250,00 0,00] 11.250,00] 11.250,00] 11.250,00] 11.250,00 0,00] 50.000,00
2|PROMOGRO DE EVENTOS
2.1 Locaglio de espago e logfstica em geral 15.000,00 - 15.000,00
22 Produglio e Impressio de materfal : 0,00
23 D, dos Conselheiros 0,00 i
2.4 dos Conselheiros 0,00
25 dos C : 0,00
26 Visitas para conhecer projctos/trabalhos na drea de concesslo 0,00
2.7 Reunides com a idade local n 0,00
28 D de projetos junto & 0,00
29 ‘Atividades de Integracio com outros Conselhos 30.000,00 30.000,00
Subtotal 0,00 0,00 0,00] _0,00] 45.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00] _45.000,00
3| ACOES DE DIVULGACAO DA EXISTENCIA E DA ATUAGCAO DO CONSELHO .
31 InsercBes em ridio 0,00
32 Publicaghio em jornal 0,00
33 Produglio & de cartlha 0,00
34 Produciio e distribuicio de folder 0,00
35 da pigina cletranica do Conselho (site) 500,00] 500,00 _ 500,00] 500,00] 500,00 _ 500,00] 500,00 500,00 50000 500,00 500,00 500,00 6.000,00
36 Promoctio de de 0,00
37 Outros melos - Especlficar: . 5 0,00
Subtotal 500,00] 500,00 500,00 500,00  500,00] 500,00] 500,00] 500,00 500,00] 500,00 500,00] 500,00 6.000,00
4|PROMOCAO DE PESQUISAS DE OPINIAO
4.1 Concepglo, colcta e de dados e Informagdes | B | | 0,00
4.2 e divulgaciio do relatérlo da pesquisa | -l [ | 0,00
Subtotal 0,00 0,00] 0,00] 0,00] 0,00 .
5| CONTRATAGAO DE CONSULTORIAS E TREINAMENTOS
5.1 Elaboragio do termo de referéncia / da proposta de contrato T i * | | 0,00
5.2 Pagamento dos produtos contratados | | | I 0,00
Subtotal 0,00
6| CUSTEIO DE CURSO DE POS-GRADUAGAQ LATU SENSU
6.1 Pagamento de taxa de Inscrigio | 0,00
6.2 Pagamento de I [ 0,00
Subtotal 0,00] 0,00 .
7| CONTRATAGAO DE SERVICOS ADMINISTRATIVOS
7.1 - Pagamento para Auxiliar Admini: [ | 0,00
7.2 Gastos com postagem/transporte de [ | 0,00
Subtotal 0,00] 0,00] 0,00
O DE MATERIAL DE INFORMACAO E CONSULTA
8.1 ‘Assinatura de perlédicos técnicos | | 0,00
8.2 Aquisiclio de | | 0,00
Subtotal 0,00 0,00] 0,00
5 [REUNIOES, SEMINARIOS E TREINAMENTOS PROMOVIDOS PELA ANEEL EM BRASILIA/DF
9.1 dos Ct 2.000,00 & [ 2.000,00
92 dos Consclheiros 2.000,00 - ¥ | 2.000,00
9.3 dos Conselhelros 2.000,00 | 2.000,00
9.4 Contrataglio de seguro-viagem e assisténcla médica-hospitalar 0,00
55 Pagamento de taxa de Inscrigio i 0,00
Subtotal 0,00 0,00 0,00 0,00 6.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0, cof 0,00 6.000,00
10 [PARTICIPAGAO NO ENCONTRO NACIONAL DE CONSELHOS DE CONSUMIDORES (art. 40, § 3%) .
10.1 D dos Ce 3,000,00] 3.000,00
102 dos Conselheiros. 2.000,00 -2.000,00
103 dos Consclheiros 2.000,00 2.000,00
104 D de Secretarlo-Executivo 161578 615,78 ‘
105 de lo-Executivo 1.900,00 .900,00
106 dagem de io-Executivo 2.100,00 2.100,00
107 C de sequro-viagem e assisténcla médica-hosplitalar 0,00
Subtotal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 000 0,00 1261578 0,00 1261578
11| PARTICIPAGAC NO ENCONTRO REGIONAL DE CONSELHOS DE CONSUMIDORES (art. 40, § 3%)
111 Deslocamento dos C 0,00
112 dos Consclhelros ; B 0,00
113 dos Conselheiros 0,00
114 D de Secretario-Executivo 0,00
115 Alimentaclo de Secretario-Executivo 3 0,00
116 de io-Executivo - . 0,00
117 Contratagdo de seguro-viagem e assisténcla médica-hospitalar 0,00
Subtotal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 ,00[ 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
12| PARTICIPAGAO EM OUTRAS ATIVIDADES PROMOVIDAS POR CONSELHOS E OUTROS AGENTES DO SETOR -
12.1 D dos Conselhelros s I 0,00
12.2 dos Conselheiros | 0,00
123 dos C: clros | 0,00
124 [& de seg lagem e assisténcla médica-hospitalar | 0,00
125 Pagamento de taxa de Inscrigio | 0,00
Subtotal 0,00 000 o000 000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 ‘
13[TAXAS BANCARIAS
131 da conta especifica do Conselho 120,00]  12000] 120,00
TOTAL 620,00] 11.870,00 0] 62.870,00]
L g i TS 3 AN T T R 3 R0 A A et et LU dek A AR
14 [PARTICIPACAO EM ATIVIDADES PROMOVIDAS POR CONSELHOS E OUTROS AGENTES DO SETOR
141 Deslocamento dos C i 6.500,00 6.500,00 9.523,90[ 22.523,90
142 Alimentaglio dos Conselhciros 4,000,00 4.000,00 4.000,00 12.000,00
143 dos Conselheiros 5.000,00 5.000,00 5.000,00 15.000,00
14.4 D de Secretdrio-Executivo 2.500,00 2.500,00 2.500,00 7.500,00
145 de lo-Executivo 1.500,00 1.500,00 1.500,00
146 de Sccretirio-Executivo 2.500,00 2.500,00 2.500,00
147 [ de seguro-viagem e asslsténcla médica-hosplitalar
14.8 Pagamento de taxa de Inscricio
PLANEJAMENTO TOTAL 33.870,00







CONSELHO DE CONSUMIDORES ENERGISA SUL-SUDESTE
GRUPO Il .
Plano Anual de Atividades e Metas - PAM 2026

Limite de repasse financeiro (Anexo | da REN 963/2021 e atualizagBes): R$ 230.079,68
saldo de anos anterlores (se necessério): .
ATIVIDADES REALIZADAS DENTRO DA AREA DE CONCESSAO Valor R$ | |a6r0s5,77 - -
Item Atividade/Meta Janelro | Fevereiro | Margo | Abril | Malo | Junhe | Julho | Agosto | Setembro| Outubro | [ Dezembro | TOTAL
1|REUNIGES E ATIVIDADES DO CONSELHO
11 D dos Conselheiros 7.000,00] 7.000,00 7.000,00] 7.000,00 7.000,00 7.000,00] 7.000,00] 7.000,00 56.000,00
12 dos Conselhciros 2.125,00| 2.125,00 2.125,00( 2.125,00 212500 2.12500] 2.12500] 2.125,00 17.000,00
13 dos Conselheiros 2.125,00| 2.125,00 2.125,00|_2.125,00 2.12500| 2.12500| 2.12500] 2.125,00 17.000,00 ‘
14 [ de seguro-viagem e assisténcia médica-hosplitalar 0,00
Subtotal 0,00] 11.250,00{ 11.250,00 _0,00] 11.250,00] 11.250,00] 0,00[ 11.250,00] 11.250,00] 11.250,00[ 11.250,00 0,00 90.000,00
2|PROMOCAO DE EVENTOS
2.1 Locaglio de espaco ¢ logfstica em geral 15.000,00 15.000,00
22 Produglio e impressio de material 0,00
23 D o5 C: . § 0,00
2.4 dos Conselhelros 0,00
2.5 dos Conselhciros 0,00
2.6 Visitas para conhecer projetos/trabalhos na rea de concessfio - 0,00
2.7 Reunldes com a local 0,00
28 D de projetos [unto 3 comunidade = 0,00 -
2.9 Atividades de inteqracho com outros Conselhos 30.000,00 30.000,00
Subtotal 0,00 0,00 0,00 0,00] 45.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 * 0,00 0,00| 45.000,00
3|ACOES DE DIVULGAGAO DA EXISTENCIA E DA ATUACAO DO CONSELHO
3.1 InsercBes em radio ’ 0,00
32 Publicagdo em jornal 0,00
33 Produlo e distribulcio de cartilha 0,00
3.4 Produclio e de folder 0,00
35 da pagina cletrénica do Conselho (site) 500,00 500,00 500,00[ 500,00/ 500,00] 500,00 500,00 500,00 500,00[ 500,00 500,00 500,00 6.000,00
3.6 Promoglio de 5 de consci 0,00 ‘
37 Outros melos - Espectficar: I 0,00
Subtotal 500,00 500,00] 500,00] 500,00] 500,00 500,00] 500,00] 500,00[ 500,00] 500,00 500,00] 500,00 6.000,00
4|PROMOGAO DE PESQUISAS DE OPINIAO
4.1 Concepclio, coleta ¢ de dados e | | T | | | | | | | | 0,00
4.2 e di fio do relatdrio da pesquisa | | I | | | | | | | | | 0,00
Subtotal 0,00 0,00 | | 0,00 0,00 0,00] 0,00] 0,00
5 |CONTRATAGAO DE CONSULTORIAS E TREINAMENTOS
5.1 Elaboragdo do termo de referéncla / da proposta de contrato T T | | | [ 0,00
5.2 Pagamento dos produtos | | | | | | 0,00
Subtotal 0,00 0,00] 0,00 0,00[ 0,00] 0,00] 0,00
6| CUSTEIO DE CURSO DE POS-GRADUACAO LATU SENSU .
= Pagamento de taxa de Inscriglio | | T | | | 0,00
6.2 Pagamento de | | [ | [ | 0,00
Subtotal 0,00] 0,00] 0,00] 0,00[ 0,00] 0,00] 0,00
7| CONTRATACKO DE SERVICOS ADMINISTRATIVOS
71 Pagamento para Auxiliar | I [ | | | | | | | | I 0,00
72 Gastos com postagem/ts de | | I | | 1 | | | | | 0,00
Subtotal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

8|AQUISICAD DE MATERIAL DE INFORMACAO E CONSULTA

8.1 Assinatura de periédicos técnicos T | | | 0,00 .
8.2 Aquisiclo de | | | | 0,00
Subtotal 0,00 0,00] 0,00] 0,00] 0,00
9| REUNIOES, SEMINARIOS E TREINAMENTOS PROMOVIDOS PELA ANEEL EM BRASILIA/DF
9.1 D dos Conselheiros. 2.000,00 2.000,00
9.2 dos C ciros 2.000,00 2.000,00
93 dos Conselhclros g 2.000,00 - 2.000,00
9.4 = de seguro-viagem e assisténcla médica-hospitalar 0,00
9.5 Pagamento de toxa de'Inscriglo 06
Subtotal 0,00 0,00 0,00 0,00| 6.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 " 0,00 0,00 6.000,00
10| PARTICIPAGAO NO ENCONTRO NACIONAL DE CONSELHOS DE CONSUMIDORES (art. 40, § 3%) E
101 Deslocamento dos Consclhelros 3.000,00 3.000,00
102 Alimentaglio dos Conselheiros 2.000,00 2.000,00
103 dos C i 2.000,00 2,000,00
104 D, de Secretdrio-Executivo 1615,78 161578
10.5 de Sccretdrio-Executivo ; i 1.900,00 1.500,00
106 de Secretdrio-Executivo 2.100,00 2.100,00
10.7 C de sep, lagem e assisténcla médica-hospltalar 0,00
Subtotal 0,00 0,00 0,00] 0,00 0,00 0,00] 0,00 0,00 0,00 0,00] 12.615,78] 0,00] 12.615,78
11| PARTICIPACAO NO ENCONTRO REGIONAL DE CONSELHOS DE CONSUMIDORES (art. 40, & 3¢)
111 D dos Conselheiros 0,00 :
112 dos Conselhelros 0,00
113 dos C 0,00
114 D de Secretdrio-Executivo 0,00
115 Alimentaghio de Sccretarlo-Executivo 0,00
116 de Secretdrio-Executivo 0,00
17 Contratagio de scpuro-viagem e assisténcla médica-hospitalar g - 0,00
Subtotal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00[ 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
12 [PARTICIPAGAO EM OUTRAS ATIVIDADES PROMOVIDAS POR CONSELHOS E OUTROS AGENTES DO SETOR
121 D dos C i 0,00
122 Alimentagiio dos Conselhelros s d 0,00
123 dos Conselheiros 0,00 i
124 C de seguro-viagem ¢ assisténca médica-hospltalar 0,00
125 Pagamento de taxa de Inscrigio 0,00
Subtotal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
13 [ TAXAS BANCARIAS : ;
13.1 Manutenclio da conta especlfica do Conselho 120,00] 120,00 120,00 120,00]  120,00]  120,00] 120,00]  120,00]  1.440,00
TOTAL . 620,00| 11.870,00 | 620,00| 62.870,00] 11.870,00] 11.870,00| 11.870,00 161.055,78
AR | SRS AP b3 i hLd s Rl Wi 17 ___|Valordisponivel: RS _ [69.023,90 i AN 2 28 U S T AT aain Ak s
14 [PARTICIPACAO EM ATIVIDADES PROMOVIDAS POR CONSELHOS E OUTROS AGENTES DO SETOR
141 Deslocamento dos Conselhciros 6.500,00 6.500,00 9.523,90 22.523,90
142 dos C clros 4.000,00 4.000,00 4.000,00 12.000,00 o
143 dos Conselheiros 5.000,00 5.000,00 5.000,00 15.000,00
144 Di de Secretdrio-Executivo 2.500,00 2.500,00 2.500,00 7.500,00
145 de Socretdrio-Executivo 1.500,00 1.500,00 1.500,00 4.500,00 >
14.6 [ de S lo-Executivo 2.500,00 2.500,00 2.500,00(" 7.500,00
14.7 [ de sequro-viogem e assisténcla médica-hospitalar ’
14.8 Pagamento de taxa de Inscricio =
T 14 i _— [romAl_ i i & i e 1 0,00 22.000,00|
3 PLANEJAMENTO TOTAL







