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Caros leitores,

O Cédigo de Etica e Conduta do Grupo
Energisa apresenta as nossas expectativas
no que tange as condutas éticas
esperadas, bem como regras minimas que
devem ser atendidas por todos.

E fundamental que todos tomem
conhecimento e pratiquem o Cddigo de
Etica e de Conduta, que sempre estara
disponivel no site da empresa e na
intranet para facilitar as consultas.

Com o presente Cddigo, renovamos e
enfatizamos nosso compromisso com o
futuro, pautado na ética e na integridade
dos nossos negocios e da nossa gente.

Contamos com todos!

Cédigo de Etica e de Conduta

Leia. Pratique. Consulte.
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Nds valorizamos a ética, a atitude
honesta, o comportamento integro, em
sintonia com o nosso valor Compromisso.

O Cédigo de Etica e de Conduta do Grupo Energisa é um guia para o
relacionamento dos nossos colaboradores com os diversos segmentos
da sociedade, como, por exemplo, administracao publica, clientes,
fornecedores, parceiros, concorrentes e acionistas. Este conjunto de
regras, ao lado dos nossos valores, define os comportamentos
esperados nas situagdes do cotidiano.

Praticar o disposto neste Cédigo de Etica e de Conduta é essencial para
0 N0sso negadcio e para o nosso futuro. Manter uma conduta honesta e
o comportamento integro nos ajuda a ir além na presta¢dao dos nossos
servicos regulados e ndo regulados. Essa atitude nos diferencia,
colaborando para que sejamos cidadados responsaveis.

Entendemos a ética ndo como um diferencial a ser conquistado, mas
sim como a esséncia dos nossos colaboradores e do Grupo Energisa. Um
compromisso comum a todos nés, primordial para que tenhamos um
ambiente de trabalho sauddavel e produtivo, uma marca de alta
reputacdo no mercado e uma trajetéria de crescimento sustentdvel.

N&s valorizamos a ética e é por isso que sua pratica faz parte do nosso
valor Compromisso. Queremos que ela esteja presente em todas as
nossas empresas, nas atitudes de todas as pessoas que as compdem.
Divulgar este Cédigo de forma ampla é parte do esforco para que as
regras estejam claras para todos os colaboradores e que sejam aplicadas
sem excegoes.

Pedimos que dediquem um tempo a leitura deste material. Em caso de
duvidas, peca orientacdes ao seu lider ou acesse os canais indicados ao
final do Cddigo.

Ricardo Perez Botelho
CEO do Grupo Energisa

Ivan Miiller Botelho
Presidente do Conselho de Administragao
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1. Introducao

Colaboradores sao todos os administradores e empregados de todas as empresas que compéem o
Grupo Energisa.

O Grupo Energisa adota procedimentos para garantir que os fornecedores de materiais, servigos,
demais parceiros de negdcio e seus prepostos também atendam as disposicbes contidas no presente
Cddigo.

O Grupo Energisa também incentiva a adogéo do presente Cédigo de Etica a todas ds demais partes
interessadas, incluindo clientes, sociedade e governos.

O Grupo Energisa adota em seus relacionamentos os mais estritos padrées de conduta e principios
éticos, que devem ser seguidos por todos os colaboradores, independentemente de sua posi¢ao
hierarquica.

Os colaboradores do Grupo Energisa, durante o exercicio de suas atividades profissionais, devem dar
ciéncia da existéncia deste Cédigo as pessoas naturais e/ou juridicas com as quais o Grupo Energisa
mantenha relagdao comercial.

O presente Cédigo de Etica e Conduta esta alinhado com o Programa de Integridade e demais politicas e
normas do Grupo Energisa. O Cddigo visa salvaguardar os principios insculpidos na Constituicao Federal

e leis infraconstitucionais, em especial a Lei 12.846/2013 (Lei Anticorrupc¢do) e Decreto 8.420/2015 que
a regulamenta.

Da mesma forma, o presente Codigo esta alinhado e é parte integrante do sistema de governanca
corporativa do Grupo Energisa, que atende as exigéncias legais e normas da CVM (Comissao de Valores
Mobiliarios) no que tange as companhias de capital aberto.

Mais detalhes em:

Programa de Integridade:
Informe de governanga corporativa: ENET - Informe de Cédigo de Governanca



https://ri.energisa.com.br/governanca-corporativa/estatutos-regimentos-politicas-e-codigos/
https://www.rad.cvm.gov.br/ENET/frmExibirCodigoGovernancaExt.aspx?NumeroSequencialDocumento=129604&CodigoInstituicao=1
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O Cédigo de Etica e de Conduta é o conjunto de principios éticos e regras de conduta que orientam o
comportamento e possibilitam alcancar uma convivéncia justa e harmoniosa entre todos os

profissionais do nosso Grupo e a sociedade em geral.

Seu conteudo define os principios, as praticas e os padrées de comportamento que devem ser aplicados
no dia a dia, sempre com o intuito de dar suporte a missdo empresarial do Grupo Energisa.

Seus principais objetivos sao:

e Deixar claro o posicionamento do Grupo Energisa no que tange as questdes éticas, ao respeito
rigoroso as leis e a transparéncia com que fazemos nossos negocios.
e Ajudar na solucdo de dilemas éticos que possam surgir, relacionados a maneira como as politicas

empresariais sdo interpretadas no dia a dia.

e Estabelecer limites da atuacao do Grupo Energisa e de seus colaboradores e parceiros.

e Guiar e orientar o pensamento do Grupo e de seus colaboradores na direcdo de uma conduta ética.

e Inspirar confianca nas pessoas fisicas e juridicas, publicas ou privadas, através de praticas
consistentes que valorizem e promovam a integridade e o crescimento sustentdvel do Grupo

Energisa, de seus colaboradores e parceiros.

e Estabelecer condutas/comportamentos inaceitaveis pelo Grupo.
e Trabalharmos juntos, em harmonia e com sensibilidade as situag¢des criticas.

Importante!

O Cédigo é um documento vivo e pode sofrer
aperfeicoamentos em fun¢do da dinamica
empresarial, das leis e das regras de convivéncia
harmoniosa em nossa sociedade.

A versdo mais atual sempre estara disponivel no site
da empresa — e, também, na intranet - para que vocé
possa consulta-la a qualquer instante.

Além disso, anualmente os colaboradores da
empresa deverao participar do treinamento do
Cédigo de Etica para que se mantenham atualizados.

Atencao!

O presente Cédigo aborda questdes importantes
relacionadas a ética, mas ndo tem a pretensao de
ser um documento completo e acabado ou cobrir
todos os detalhes do dia a dia.

Outras questdes de ética ndo abordadas neste
Cddigo podem surgir no seu dia a dia. Quando
isso ocorrer, reflita sobre as consequéncias. Na
duvida, aconselhe-se com o seu lider ou entre
em contato com o Comité de Etica através do

Canal da Etica.
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3. Principios fundamentais

Os principios éticos fundamentais sdao a base do nosso Cddigo e devem nortear as atitudes de todos os
colaboradores do Grupo Energisa. Sdo eles:

e Adignidade inalienavel da pessoa humana, sem discriminagdes.
e O bem comum prevalecendo sobre os interesses individuais.

e Avaloriza¢do do trabalho como realizagdao do ser humano.

e QO estimulo a criatividade e o respeito as iniciativas.

e Asolidariedade e o incentivo ao desenvolvimento do ser humano, com a vida sempre em primeiro
lugar.

Esses principios estdao fortemente conectados com a Missd@o e com o Valores do Grupo Energisa, que
sdo os balizadores do Cddigo e aos quais os colaboradores devem estar sempre alinhados.

Missao Valores
O Grupo Energisa existe para O detalhamento dos valores, com exemplos de atitudes
transformar energia em conforto, em esperadas e ndo admitidas, estd disponivel no site da empresa.
desenvolvimento e em novas
possibilidades com sustentabilidade, VIDA EM PRIMEIRO LUGAR
inovadoras aos clientes, agregando CLIENTE E TUDO PRA GENTE
valor aos acionistas e oportunidade CORAGEM PARA OUSAR E INOVAR
20s seus colaboradores. COMPROMISSO COM A SUSTENTABILIDADE
JUNTOS, GERAMOS RESULTADOS EXTRAORDINARIOS

Mais detalhes em:

Missdo e Valores: Quem Somos | Energisa



https://www.energisa.com.br/sobre-nos/institucional/institucional/quem-somos
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4. Nosso jeito de ser

4.1. Respeito aos Direitos humanos

a. No Grupo Energisa o respeito aos direitos humanos é condicdo essencial e indispensavel para o
exercicio das atividades empresariais.
Valorizamos as pessoas e suas diferengas.

c. Incentivamos a denuncia quando os direitos humanos nao estiverem sendo respeitados. Para tanto,
disponibilizamos o Canal da Etica, que pode ser acessado por todas as pessoas.

d. Estamos comprometidos com praticas empresariais que ndo violem os direitos humanos e que
estejam em sintonia com padrdes nacionais e internacionais de conduta empresarial.

e. Nao admitimos o trabalho infantil ou qualquer forma de trabalho analogo ao escravo em nossas
operagdes ou nas operagdes dos nossos parceiros.

f. Repudiamos o abuso ou a exploracado sexual de criancgas, adolescentes ou qualquer pessoa.
Tampouco toleramos a omissdao quando essas situagdes ocorrem.

g. Nado admitimos a discriminacdo de qualquer tipo, como raca, cor, sexo, etnia, idade, idioma, religido,
opinido politica ou outra, origem nacional ou social, deficiéncia, propriedade, nascimento ou outro
status, conforme disposto nos tratados de direitos humanos.

h. Defendemos o regime democratico e o livre direito de organizagdo e associacao, abstendo-nos de
gualquer posicao politico-partidaria em nossos negocios.

4.2. Relagdes com nossos clientes

a. Buscamos sempre a exceléncia do servico, fruto de uma gestao empresarial eficaz.

b. Atendemos de forma cordial e igualitaria, sempre oferecendo informacgdes claras e precisas,
respeitando os padrdes de qualidade e seguranca legalmente definidos.

c. Respeitamos os contratos e compromissos de qualquer natureza.

d. Orientamos sobre o uso correto e seguro da energia e dos demais produtos e servicos oferecidos por
nossas empresas.

e. Tratamos os dados e informacdes dos clientes com confidencialidade e privacidade.

f. Mantemos canais de comunica¢do e negociacdao permanente com as comunidades em que o Grupo
Energisa tem atuagdo, com o objetivo de avaliar, controlar e monitorar os impactos das nossas
atividades.

g. Tratamos com transparéncia, honestidade e integridade os clientes e agentes da sociedade.
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4.3. Relagdes com nossos acionistas

a. Adotamos praticas transparentes de governanga corporativa, gerenciando riscos e preservando
informacdes sigilosas e estratégicas, em sintonia com as praticas de mercado e disposicoes legais.
Fornecemos informagdes precisas, adequadas e em tempo habil.
Estamos permanentemente em busca da eficiéncia e da rentabilidade.
Executamos nossos servicos com foco no alcance dos objetivos estratégicos.
Mantemos relagdes baseadas no didlogo, na lealdade e no respeito mutuo.
Adotamos politicas de controle e divulgacdo de informacdes relevantes e de negociacao de valores
mobilidrios, em respeito as normas da Comissdo de Valores Mobilidrios (CVM) e adequadas ao
Codigo ABRASCA de Autorregulagdo e Boas Prdticas das Companhias Abertas.
g. Aderimos, através da nossa holding Energisa S.A., ao Nivel 2 de Governanca

Corporativa da B3, com o consequente atendimento as regras do Regulamento de

Listagem do referido Nivel 2.

o oo

4.4. Relagdes com nossos colaboradores

a. Incentivamos o desenvolvimento profissional e privilegiamos a meritocracia.

b. Tratamos suas informacdes pessoais e funcionais com confidencialidade.

c. Tratamos nossos colaboradores com igualdade, transparéncia, integridade, honestidade, bem-estar,
didlogo, lealdade, cooperacao e respeito matuo.10

d. Incentivamos a liberdade de opinido e expressao de ideias.

e. Primamos por um tratamento sem preconceitos e discriminacdes de qualquer natureza, seja por
raca, género, orientacdo sexual, religido, posicdo politica, origem regional, deficiéncia, classe social,
idade ou aparéncia, com respeito a pluralidade e a diversidade.

f. Acima de tudo, valorizamos a vida dos nossos colaboradores, razdo pela qual os principios e normas
de seguranca sdo inegociaveis.

g. Oferecemos condi¢des adequadas para o exercicio da atividade profissional e exigimos atitudes
seguras na realizacdo dos trabalhos, reconhecendo o direito do colaborador em renunciar a
execucdo de qualquer atividade cujos riscos excedam aqueles inerentes a sua atividade e para os
guais o colaborador ndo esteja devidamente treinado e equipado, sempre zelando pela vida em
primeiro lugar.

h. Valorizamos a diversidade, promocado e garantia de um ambiente inclusivo.

i. Admitimos parentesco ou relagdes intimas/afetivas entre colaboradores, desde que ndo haja
subordinacgdo direta.

j. Colaboradores que possuam parentesco (*) ou relagées intimas/afetivas com terceiros (clientes,
fornecedores etc.) ndo podem, em nome da Energisa, firmar contratos e nem mesmo
supervisionar/fiscalizar os servicos prestados a ou por estes terceiros.

k. Todos os colaboradores devem portar o crachd de identificacdo e, quando aplicavel, devem usar os
uniformes fornecidos pela empresa.

(*) Parentesco: Relagdo entre cGnjuges, companheiros(as), por consanguinidade
ou afinidade, em linha reta ou colateral, até o terceiro grau, ou seja, pai,
mde. avés, avés, irmdos(as), filhos(as), enteados(as), sobrinhos(as),
tios(as), primos(as), netos(as), sogros(as), cunhados(as),
genros e noras.
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4.5. Condutas que esperamos dos nossos colaboradores

oo oo

Exergam suas responsabilidades de modo legal e ético.

Fiqguem alerta sobre as implicagdes das suas agdes em relacdao ao ambiente global.

Pratiguem os valores e principios éticos fundamentais.

Atuem sempre com competéncia e honestidade.

Relacionem-se com os diversos publicos pautados no respeito, na civilidade, na solidariedade, na
responsabilidade, na transparéncia, na honestidade e na tolerancia.

Respeitem o sigilo profissional, a privacidade das pessoas, as leis, normas e regulamentos, e a
seguranca de todos.

Zelem pela imagem do Grupo Energisa, cumprindo adequadamente seu papel conforme normas,
procedimentos e orientagdes vigentes.

Cumpram as politicas, cédigos, normas, procedimentos, deliberacdes e decisdes do Grupo Energisa,
bem como os normativos e medidas legais.

N3do cumpram ordens que conflitem com o teor do presente Cédigo.

Deem conhecimento imediato ao seu lider sobre quaisquer cita¢des, intimacdes,

notificagcdes ou oficios recebidos de pessoas fisicas ou juridicas, em especial dos érgdos publicos.
Ndo reajam ou atuem por conta propria, de forma fisica ou virtual, contra qualquer conteudo
negativo, depreciativo ou ofensivo contra a Energisa.

Ndo incorram nas condutas inaceitdveis apresentadas no presente Cédigo e outras similares.

4.6. O papel da lideranga

a.

Cada um dos lideres, em todos os niveis, deve conhecer, praticar e divulgar o Cédigo de Etica e
assegurar que ele seja compreendido e aplicado no dia a dia por suas equipes, sem dar margem para
desvios de natureza ética.

Os lideres devem ser exemplos de comportamento ético e ndo devem fazer uso do cargo para
auferir vantagens, favores ou servicos pessoais.

Os lideres devem adotar praticas de gestdo que promovam e respeitem a dignidade humana, a
seguranca no trabalho, o meio ambiente, as leis e a ética.

Os lideres devem respeitar colaboradores, clientes e terceiros com quem interajam, abstendo-se de
gualquer conduta que possa ser caracterizada como abuso de poder ou assédio de qualquer
natureza.
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a. Damos tratamento imparcial aos nossos fornecedores, sempre buscando qualidade e partilhando as
inovagoes.

b. Incentivamos o aprimoramento das condi¢des de seguranca e da qualificacao profissional.

c. Prezamos pela confidencialidade dos pregos e demais informagdes relacionadas aos servigos
contratados.

d. Adotamos as mais exigentes normas de qualidade, seguranca e prote¢dao ao meio ambiente como
critério para a escolha de fornecedores.

e. Cumprimos com os compromissos firmados e esperamos reciprocidade.

f. Definimos algumas condi¢cdes minimas fundamentais que os fornecedores devem atender para
serem contratados pela Energisa, quais sejam: (i) obediéncia integral a toda legislacdo aplicavel aos
servicos contratados; (ii) conservacdo do meio ambiente; (iii) ndo exploracdo de mao de obra infantil
ou anéloga a escrava e respeito aos direitos humanos; (iv) ades3o ao presente Cédigo de Etica; (v)
seguranca dos produtos e servicos, seguranca dos trabalhadores e da sociedade; (vi) protecdo de
dados pessoais de clientes e demais titulares de dados.

g. Esperamos que nossos fornecedores, parceiros e seus prepostos atuem de forma ética, em sintonia

com o Cédigo de Etica e Conduta do Grupo Energisa, com os contratos celebrados e com as leis
vigentes, em especial, as leis anticorrupgao.

4.8. Relagdes com nossos concorrentes

o

Temos uma atitude cooperativa e de alinhamento em torno dos pontos consensuais para o alcance
de objetivos comuns.

Repudiamos a utilizagcdo de meios antiéticos para obtencao de informacgdes sobre concorrentes.
Praticamos uma concorréncia leal como elemento bdsico em todas as operagdes.

Acreditamos na livre iniciativa e na livre concorréncia, leal e justa, em prol dos clientes e da
sociedade.

4.9. Relagdes com a Sociedade

Temos total responsabilidade social no processo de gestao dos negdcios, com a administracao dos
impactos das agGes em sintonia com os legitimos interesses das comunidades e de acordo com a
legislacdo aplicavel.

Defendemos o regime democratico e o livre direito de organizagdo e associa¢do, abstendo-nos de
gualquer posicao politico-partidaria.

Respeitamos e mantemos relagdes com entidades de classe para o debate de temas legitimos que
possam afetar nossas operagdes.

Apoiamos e incentivamos a promoc¢ao de medidas de inclusdo social, com respeito a cidadania, a
seguranga, a qualidade de vida e ao bem-estar social.
Respeitamos a liberdade de expressao, bem como as op¢des
politicas e religiosas de todas as pessoas, em geral, e dos
nossos clientes e colaboradores em particular.




4.10. Preocupagao permanente com o meio ambiente
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Atuamos na preservacdo do meio ambiente, de forma a prevenir a poluicdo em todas as atividades.
Temos compromisso com o desenvolvimento sustentdvel, atuando como empresa responsavel,
otimizando o uso dos recursos naturais e limitando os impactos de nossas atividades sobre o meio
ambiente.

Contribuimos para que sejam alcangados os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS),
aprovados pela Organizagao das Nagbes Unidas.

Entendemos que todos somos responsaveis pela preservagao do meio ambiente, pela
sustentabilidade. O Grupo Energisa e seus colaboradores estdo engajados na construgao de um
mundo melhor, na preservagao do nosso planeta, através de uma politica ativa e ado¢do de medidas
preventivas e alinhadas com a legislagdo vigente.

4.11. Relagdoes com a administragao publica nacional ou estrangeira

Atuamos junto a administracao publica nacional ou estrangeira nos estritos termos definidos na
legislacdo aplicdvel e em normativo interno especifico.

Nossas relagcdes com a administracdo publica nacional ou estrangeira devem ser feitas sem viés
politico-partidario, sempre com ética, respeito, cordialidade, transparéncia, rastreabilidade e
honestidade.

Mantemos suporte documental a fim de garantir a devida rastreabilidade e transparéncia das
relacdes.

Facilitamos e colaboramos nas atividades de fiscalizacdo da administracdo publica nacional ou
estrangeira.

Nossas acbes sdo pautadas na ética e com base nos normativos internos ou legais. Recusamos a
pratica de qualquer ato ilegal, bem como denunciamos, em sede adequada, qualquer tentativa de
corrupg¢do ou suborno ou qualquer ato que atente contra a empresa ou contra administragao
publica.

4.12. Registros contabeis

a.

b.

Os registros contabeis e as demonstragdes financeiras devem representar de forma correta,
objetiva, clara e com o detalhamento necessario todos os nossos negdcios e operacdes.

Todas as transacdes devem ser registradas e gerenciadas nos termos da legislagao vigente e
melhores praticas contabeis. Nenhum ativo de qualquer natureza pode ser mantido se ndo estiver
devidamente registrado e contabilizado.

Qualquer colaborador ou terceiro que tenha conhecimento de qualquer violagao nos registros
contabeis das empresas do Grupo Energisa deve relatar tal fato ao Canal da Etica.
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4.13. Responsabilidade digital e midias sociais

a. Nossas redes digitais, sistemas computacionais e todas as demais ferramentas de comunicacdo fisica
ou virtual disponibilizadas pelo Grupo Energisa, inclusive e-mails corporativos, ndo podem ser
utilizadas para jogos, troca de conteudos ilegais, propagacao de informacdes falsas, mensagens
preconceituosas, discriminatdrias ou de assédio, trotes, boatos, pornografia, comércio, propaganda,
opinides politicas, religiosas e similares.

b. Os sistemas e ferramentas de comunicagdao podem ser usados para fins pessoais, desde que esse uso
nao interfira em suas atividades profissionais e desde que esteja em conformidade as politicas e
procedimentos internos.

c. Informacgdes do Grupo Energisa consideradas internas, confidenciais, restritas ou privilegiadas ndo
podem ser divulgadas por nenhum meio ou forma. Assim sendo, ninguém pode postar em redes
sociais, eventos virtuais ou em qualquer outro local, prints, relatdrios, gréficos, apresentacgodes,
dados ou qualquer outro tipo de informacao do Grupo Energisa sem autoriza¢gdo expressa.

4.14. Confidencialidade de informagdes, sigilo de dados pessoais e direitos autorais

a. Respeitamos a confidencialidade das informacgdes e preservamos o sigilo dos dados pessoais de
todos os titulares de dados que mantenham relagdes com o Grupo Energisa.

b. Nao utilizamos dados e informacdes de pessoas que mantenham relagdes com a empresa para
obtengao de vantagens para si ou para terceiros.

c. Utilizamos dados pessoais apenas para fins legitimos.

d. N3do admitimos o uso de dados e informacdes do Grupo Energisa, ou dados pessoais que estejam
sob o nosso controle, em palestras, artigos cientificos, trabalhos académicos, congressos e similares
sem autorizacdo prévia.

e. Incentivamos a inovacdo, que é um dos nossos valores, ao tempo em que respeitamos a propriedade
intelectual e os direitos autoriais de terceiros. Nao permitimos o uso indevido de produtos, marcas e
sistemas.

f. Adotamos métodos para a preservacao dos dados pessoais, sob a gestdao de um Encarregado de
Dados, conforme definido em lei.

Monitoramento Uso pessoal
A Energisa pode monitorar todos os O uso dos servigos de tecnologia da informacao e
registros de acesso a Internet, e-mails e ambientais virtuais da Energisa é monitorado, razdo pela
mensagens instantaneas dos seus qual os colaboradores e terceiros ndo devem ter
colaboradores - realizados através de expectativa de privacidade em relagdo ao uso desses
equipamentos da empresa, bem como servigos.

informacdes e arquivos recebidos ou

armazenados nos dispositivos eletrénicos e
sistemas de comunica¢do da empresa,

podendo acessa-los a qualquer momento.
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4.15. Relagdes publicas e com os meios de comunicagao

a.

Colaboradores e parceiros somente podem falar em nome do Grupo Energisa, em qualquer férum,
seja por meio de entrevistas, publicacdes ou midias sociais, quando formalmente autorizados, e
devem manter atitude respeitosa e profissional, seguindo procedimentos de divulgacdo que
assegurem a transparéncia das informagdes e garantia de sigilo no que couber.

Ndo fazemos e ndo autorizamos que fagam em nome do Grupo Energisa qualquer tipo de incentivo,
doacgdo, propaganda ou pega publicitaria contraria as leis, aos valores da empresa, aos bons
costumes e ao estado democratico de direito.

O relacionamento com os meios de comunica¢ao deve sempre ser pautado no didlogo, na ética,
transparéncia, respeito mutuo, profissionalismo e deve ser conduzido pela drea de comunicagao,
salvo orientagdes em contrdrio.

A apresentacao de dados e informacgdes do Grupo Energisa em palestras e eventos externos deve ser
precedida de autorizacdo da area de relagdes com investidores e da area de comunicacgao.
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5. Condutas inaceitaveis

Consideramos inaceitaveis quaisquer condutas contrarias aos principios, valores e regras apresentados
nos itens anteriores, bem como outras que conflitem com nossos normativos internos e leis vigentes.
Para ajudar vocé a analisar sua conduta no dia a dia, relacionamos a seguir alguns exemplos, que,
evidentemente, ndo tém a intencdo de esgotar o assunto.

5.1. Intolerancia com a corrupg¢ao e qualquer pratica indevida

a. O Grupo Energisa ndo admite qualquer pratica de corrupgao, suborno, propina, vantagens e
assemelhados em seus negocios.

b. A corrupc¢do e suas derivadas devem ser tratadas na forma da lei, com a responsabiliza¢ao das
pessoas envolvidas, sejam elas colaboradores préprios ou terceirizados, fornecedores, parceiros e
terceiros em geral.

c. Atuamos com tolerancia zero contra qualquer ato de corrupc¢ado e assemelhados. Devemos cumprir e
fazer cumprir a Lei Anticorrupc¢do (Lei 12/846/2013), suas regulamentagdes e demais leis correlatas.

d. Repudiamos e ndo toleramos a solicitacdo ou aceitacdo de qualquer vantagem indevida, em
beneficio prdoprio ou da empresa, seja de pessoas fisicas, juridicas ou agentes publicos.

5.2. No ambiente de trabalho ou fora dele:

a. Discriminacdo de qualquer natureza, seja com relacdo a raca, credo, género, idade, orientacao
sexual, origem regional, aparéncia, nacionalidade, estado civil ou deficiéncia fisica.

b. Praticar “bullying”, assédio moral, sexual, agressao psicoldgica ou importunacao sexual, de forma
presencial ou virtual, contra qualquer pessoa.

c. Tratar qualquer pessoa com falta de respeito, grosserias, palavras de baixo caldo ou humilhacao,
seja de forma passiva, ativa ou reativa.

d. Nao zelar por todos os ativos tangiveis (instala¢des, utensilios, veiculos, maquinas, equipamentos,
ferramentas, materiais etc.) e intangiveis (imagem, informacdes, sistemas etc.) do Grupo Energisa e
nao observar sua perfeita utilizacdo e conservacgao.

e. Utilizar documentos oficiais, tempo de trabalho, veiculos, uniformes e imagem do Grupo Energisa
para assuntos e negdcios particulares.

f. Repassar para terceiros os recursos materiais oferecidos exclusivamente a colaboradores do Grupo
Energisa para o exercicio de suas atividades profissionais.

g. Dar tratamento preferencial a quem quer que seja, por interesse ou sentimento pessoal, no
exercicio das atividades laborais.

h. Omitir-se diante de atos e condigGes inseguras e deixar de zelar pela
seguranga no trabalho, ndao observando as normas legais, as
regras internas aplicaveis e as melhores praticas de
prevencdo de acidentes e o respeito permanente
pela vida.
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i. Divulgar informagdes de propriedade do Grupo Energisa, interna ou externamente, sem a devida
autorizagao hierarquica.

j. Usar bebidas alcodlicas e drogas ilicitas nas dependéncias do Grupo Energisa, bem como portar
armas de qualquer espécie.

k. Ser conivente, por agao ou omissdo, com atitudes de colaboradores ou terceiros que prejudiquem a
seguranga e a lisura das atividades empresariais do Grupo Energisa.

[. Utilizar de forma equivocada os recursos de tecnologia e informacao disponibilizados, infringindo as
normas de seguranca da informacgao e ocasionando danos ao Grupo Energisa.

m. Nao se admite qualquer tipo manifestacdo de violéncia ou atitude intimidatoria, fisica ou verbal,
contra qualquer pessoa, seja interna ou externamente.

n. Compartilhar suas credenciais (crachd de identificagcdo, e-mails corporativos, senhas de acesso a
sistemas etc.) com quaisquer pessoas ou ndo tomar o devido cuidado para evitar vazamento.

0. Instalar ou permitir que outros instalem programas maliciosos nos equipamentos da empresa, em
especial nos computadores, smartphones e similares.

p. Comercializar produtos ou servicos nas dependéncias da empresa visando beneficio préprio ou de
terceiros.

g. Coletar, usar, compartilhar, transferir e divulgar dados pessoais de clientes, colaboradores, parceiros
ou qualquer outro titular de dados em arrepio ao disposto na Lei de Protecdo de Dados (Lei
13.709/2018).

r. Copiar, portar, levar e se utilizar de qualquer dado e informacdo do Grupo Energisa apds o
encerramento do contrato de trabalho ou contrato de prestacdo de servicos.

s. Emprestar, doar ou vender bens do Grupo Energisa sem a devida autorizagao.

Utilizar bens e servicos de terceiros sem autorizacdo desses terceiros e do Grupo Energisa.

5.3. Conflito de Interesses:

a. Usar o Grupo Energisa para auferir, indevidamente, beneficios pessoais ou para terceiros (parentes,
fornecedores, clientes etc.).

b. Usar do cargo ou de informacdes privilegiadas de qualquer natureza em beneficio préprio ou de
terceiros.

c. Manter com fornecedor, prestador de servicos, empresa concorrente ou cliente, qualquer outro
relacionamento profissional ou comercial em qualquer uma das seguintes condi¢ées:

e Seja concorrente com os servicos prestados pelo Grupo Energisa. Nesta hipdtese se
enquadram, por exemplo projetos e servicos em redes de distribuicdo de energia elétrica,
instalagao de painéis fotovoltaicos, fornecimento de material elétrico, entre outros;

e Possa gerar conflitos de interesse entre as partes. Neste caso, se enquadram, por exemplo,
prestacao de servigos para clientes Energisa, como elaboracao de projetos elétricos, realizacao
de padrdes de entrada de energia e cabines de medicdo, com e sem fornecimento de materiais,
entre outros;

e Venha infringir qualquer outro dispositivo do presente
Codigo.
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Exercer no ambiente interno do Grupo Energisa ou durante a jornada de trabalho remoto qualquer
outra atividade ou negébcio, inclusive de forma virtual, como, por exemplo, consultorias, vendas,
palestras “online” etc.

Envolver-se em qualquer transacdo ou negdcio em que o Grupo Energisa faca parte visando
beneficio proprio.

Obter vantagens, privilégios e favores particulares, interna ou externamente, decorrentes de sua
funcdo ou posicdo no Grupo Energisa.

Tomar decisdes profissionais baseadas em relagdes e interesses pessoais.

Ter outra ocupacdo fora do Grupo Energisa que possa afetar negativamente o seu desempenho ou
colocar em risco a sua seguranca, a seguranca de colegas de trabalho ou a seguranca de terceiros.
Ser sdcio ou possuir investimentos, por si ou por prepostos, em negdcios, atividades e empresas que
concorram de forma direta ou indireta com os servicos prestados pelo Grupo Energisa, e demais
servicos relacionados na letra “c” anterior, salvo se prévia e expressamente autorizado.

Prestar qualquer tipo de servigo para concorrentes ou parceiros, com ou sem remuneragao, exceto
se formalmente autorizado pelo Grupo Energisa.

Usar informacdes e oportunidades obtidas internamente na empresa para realizar investimentos de
carater pessoal, por si ou por seus representantes.

Prestar servico remunerado ao Grupo Energisa, através de outras empresas ou prepostos, sem seu
conhecimento prévio e expressa autorizacao.

. Participar de atividades ndo relacionadas as atividades profissionais do colaborador, de forma

presencial ou virtual, durante o horario de trabalho, salvo quando autorizado pelo Grupo Energisa.

Os colaboradores que estiverem em situagdo de real ou potencial conflito de interesse devem, imediatamente,
comunicar o fato ao lider, bem como se abster de participar de qualquer decisdo relacionada ao tema.

5.4. Brindes, presentes, vantagens e hospitalidades:

Oferecer, direta ou indiretamente, vantagens, privilégios, presentes e/ou favores, que possam
influenciar qualquer tipo de decisdo.

Aceitar brindes de valor relevante, exceto aqueles que tenham cardter eminentemente institucional,
tais como: canetas, chaveiros, calenddrios, camisetas, cadernos, agendas, bonés e assemelhados.
Aceitar qualquer gratificagdo em dinheiro ou equivalente.

Receber de clientes ou fornecedores presentes, dinheiro ou quaisquer recompensas que possam ser
interpretadas como suborno ou remuneracao adicional (gorjeta, por exemplo).




Jornada de

Integridade

L!‘.rll:'l L |

e. Solicitar ou receber qualquer presente, favor, convite ou vantagem, para si préprio ou outra pessoa,
provenientes de pessoas fisicas ou juridicas com as quais o Grupo Energisa mantenha relagdes
comerciais ou possa vir a manter, salvo convites para eventos de conteudo técnico ou institucional
relacionados a negdcios de interesse do Grupo Energisa. Na hipétese de qualquer divida quanto a
possibilidade de aceitacdo ou ndo do convite, o colaborador devera consultar o Comité de Etica,
através do Canal da Etica.

f. Deixar de comunicar ao lider imediato o recebimento de qualquer beneficio ou presente, devendo
devolvé-lo ao emitente, quando for o caso.

Queremos construir relagdes fortes e confidveis com todos que se relacionam com a Energisa, mas ndo através de
presentes, vantagens ou beneficios.

5.5. Prejuizos financeiros:

a. Participar, direta ou indiretamente, utilizando-se de informacdo confidencial, de qualquer
investimento que possa ser prejudicial ao Grupo Energisa, independentemente de serem tais
investimentos feitos pelo colaborador no exercicio de suas funcdes ou no ambito pessoal.

b. Disseminar informacdes de previsdes de resultados, sem autorizacdo prévia do Diretor de Relacdes
com Investidores ou de Diretor a quem o colaborador esteja vinculado, que possam ocasionar
flutuacdes nos valores mobilidrios de emissdao do Grupo Energisa.

c. Usar, desviar, emprestar ou fazer qualquer outro uso de recursos financeiros da empresa que nao
seja no estrito cumprimento das obrigacdes funcionais.

5.6. Processos de admissao, promogao e desligamento:

a. Interferir ou influenciar nos processos de admissdo, promocao e desligamento de colaboradores,
exceto quando fizer parte de suas atribuicdes profissionais.

b. Demitir colaborador sem respeitar as politicas e os normativos de recursos humanos do Grupo
Energisa.

c. Contratar ou promover colaboradores sem atencdo aos requisitos do cargo.

d. Privilegiar parentes e afins, em detrimento dos critérios de mérito, em contratacées ou promogoes.

e. Nao retornar documentos e informacdes de propriedade do Grupo Energisa, ou utilizar-se de tais
informacdes seja para beneficio préprio ou de terceiros, quando do desligamento do quadro
funcional do Grupo Energisa.
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5.7. Informagdes privilegiadas: o enercisa

a. Divulgar as invengdes, inovagdes, segredos de negdcio e bens que constituem patriménio do Grupo
Energisa e/ou que estejam protegidos por clausula de sigilo e confidencialidade.

b. Omitir fatos ou informacgdes que tenha obrigacdo de divulgar, ou distorcé-los.

c. Omitir informacao acerca de ato ilicito de qualquer cliente, fornecedor ou colaborador.17

d. Divulgar qualquer informacao relativa a fornecedores, funcionarios ou clientes, bem como outras
informacgdes estratégicas ou confidenciais do Grupo Energisa.

e. Violar e-mails e conversas telefdnicas.

5.8. Imagem do Grupo Energisa:

a. Usar a marca do Grupo Energisa sem autorizacdo ou fora dos padrdes estabelecidos.

b. Utilizar qualquer meio de apresentagdo audiovisual fora dos padrdes técnicos e visuais definidos
pelo Grupo Energisa.

c. Apresentar-se de forma inadequada no exercicio das atividades profissionais internas e externas.

d. Expressar opinidao em nome do Grupo Energisa sem poderes de representagao em qualquer
circunstancia.

5.9. Atividades politicas ou religiosas:

a. Exercer atividades politico-partidarias ou religiosas em locais e horarios de trabalho.

b. Manter postura de favorecimento a uma corrente politica ou religiosa durante o horario de trabalho.

c. Portar, distribuir ou divulgar, durante o horério de trabalho, qualquer material de conotacao
politico-partiddria ou religiosa, incluindo, entre outros, brindes, cédulas e folhetos.

d. Tomar ou apresentar posicao politica ou religiosa em nome do Grupo Energisa.

e. Fazer,em nome do Grupo Energisa, doac¢des de qualquer natureza, e a qualquer titulo, a politicos,
partidos politicos, candidato a cargo publico ou entidades religiosas e similares.

5.10. Atos lesivos a administragao publica nacional ou estrangeira (conforme definido
no Art. 52 da Lei 12.846/2013):

a. Prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente publico, ou a
terceira pessoa a ele relacionada;

b. Comprovadamente, financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo subvencionar a pratica dos
atos ilicitos;

c. Comprovadamente, utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica para ocultar ou dissimular seus
reais interesses ou a identidade dos beneficidrios dos atos ilicitos praticados;
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d. No tocante a licitagdes e contratos:
i.  frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinacdo ou qualquer outro expediente, o carater
competitivo de procedimento licitatério publico;
ii. impedir, perturbar ou fraudar a realizagdo de qualquer ato de procedimento licitatério
publico;

iii.  afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de vantagem de
qualquer tipo;

iv.  fraudar licitagcdo publica ou contrato dela decorrente;

v.  criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de licitagdao publica ou
celebrar contrato administrativo;

vi.  obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modifica¢Ges ou
prorrogacdes de contratos celebrados com a administragcdo publica, sem autorizacdo em lei,
no ato convocatdrio da licitagcdo publica ou nos respectivos instrumentos contratuais; ou

vii.  manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro dos contratos celebrados com a
administracdo publica;

e. Dificultar atividade de investigacao ou fiscalizagdo de érgaos, entidades ou agentes publicos, ou
intervir em sua atuacao, inclusive no ambito das agéncias reguladoras e dos érgaos de fiscalizacao
do sistema financeiro nacional.

5.11. Viagens e despesas

a. Alterar, manipular, omitir ou fraudar qualquer despesa de viagem ou qualquer outro tipo de
despesa, bem como deixar de manter registros precisos das despesas incorridas.

b. Pagar despesas de terceiros ou aceitar que terceiros paguem suas despesas em especial, mas ndo
somente, os fornecedores, agentes publicos ou quaisquer outras partes interessadas, exceto em
casos previamente autorizados pelo Grupo Energisa.

5.12. Fornecedores

a. Manipular ou fraudar processos licitatorios em beneficio préprio ou de terceiros.

b. Participar de processos seletivos de fornecedores em que possa existir qualquer conflito de
interesses.

c. Impor condicGes exclusivas a um determinado fornecedor ou impor condicdes abusivas em qualquer
processo seletivo.

d. Contratar ou aprovar a contratacao de fornecedores que sabidamente ndo tenham boa reputacao
no mercado ou que ndo cumpram os principios éticos fundamentais.

5.13. DoagoOes e patrocinios

a. Realizar doagdes ou patrocinios que estejam em conflito com
a Politica de Doagdes e Patrocinios da empresa.
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6.1. Gestdo do Cédigo de Etica:

A gestdo do CAdigo de Etica e de Conduta do Grupo Energisa cabera ao Comité de Etica, nos termos
definidos em seu Regimento Interno. Os objetivos principais sdo os seguintes:

a. Promover a legitimac3o, o respeito e o aperfeicoamento permanente do Cddigo de Etica e de
Conduta.

b. Zelar pelo cumprimento do Cédigo de Etica e de Conduta e a sua adequacdo a realidade do ambiente
de negdcios do Grupo Energisa.

c. Manter a cultura ética do Grupo Energisa e analisar as sugestdes, reclamacgdes e denuncias sobre
transgressdes ao Cddigo de Etica e de Conduta.

d. Analisar as violagdes ao Cédigo de Etica e de Conduta e determinar a adogdo de medidas
disciplinares de acordo com sua gravidade, utilizando como referéncia as normas internas do Grupo
Energisa.

e. Assegurar que o tratamento das consultas e das denuncias ocorra sempre de forma sigilosa e
somente em férum adequado.

6.2. Violagdes ao Codigo de Etica:

O presente CAdigo de Etica traz exemplos importantes do Jeito de Ser Energisa e de Condutas
Inaceitdveis. A prética do presente Cédigo é responsabilidade de todos e dever de cada um de nés. A
violagdo aos seus dispositivos é considerada uma falta grave, passivel de puni¢do disciplinar e/ou
criminal nos termos das leis vigentes.

Qualquer violacdo ao Cédigo de Etica pode e deve ser comunicada ao Grupo Energisa, que possui um
canal especifico para receber demandas internas e externas referentes a temas tratados no Cddigo de
Etica e de Conduta, o que inclui dentncias, sugestdes, criticas e reclamagdes. As demandas sdo
analisadas pelo Comité de Etica.

Solicitamos e esperamos que qualquer violagdo ao Cédigo de Etica seja imediatamente relatada. Para
tanto, disponibilizamos o Canal da Etica, conforme item a seguir.

Mais detalhes em:

Regimento do Comité de Etica: Estatutos, Regimentos, Politicas e Cédigos - Energisa



https://ri.energisa.com.br/governanca-corporativa/estatutos-regimentos-politicas-e-codigos/
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7.1. Denuncias de desvios éticos:

Se vocé acredita que um colega de trabalho, qualquer outra parte interessada ou até mesmo a prépria
empresa ndo esteja seguindo as disposi¢cdes contidas no presente Codigo, por favor, informe através do
nosso Canal da Etica (veja formas acesso logo a seguir).

O Grupo Energisa repudia a pratica da denuncia vazia, irresponsdvel, conspiratdria ou vingativa, mas
valoriza a denudncia quando a pessoa denunciante tiver conhecimento de fatos, dados ou situacdes
irregulares envolvendo os negdcios da empresa.

A Energisa valoriza a denuncia feita por pessoa devidamente identificada a quem, se possivel, darda um
retorno quanto a apuracao do fato. Por sua vez, a denlncia andnima, embora indesejavel, poderd vir a
ser objeto de averiguacdo, a critério da empresa, mas sem nenhum tipo de compromisso.

As pessoas que realizarem uma denuncia de boa-fé, os responsaveis pelas apuracdes, os depoentes e as
testemunhas ndo podem sofrer retaliagdes por parte da Energisa e seus prepostos, o que, se ocorrer,
sera considerado falta grave.

A Energisa envidara esforcos no sentido de apurar a denuncia apresentada da melhor forma possivel, no
limite de sua competéncia e responsabilidade.

7.2. Duvidas, sugestoes e criticas:

No dia a dia podem surgir situa¢des, previstas ou ndo no presente Codigo, que gerem duvidas sobre a
conduta a ser adotada. Nesses casos, procure esclarecimentos com o seu lider imediato ou, se preferir,
com o Canal da Etica, caso em que suas duvidas serdo encaminhadas para analise do Comité de Etica.
Vocé também pode enviar ao Canal da Etica suas sugestdes ou criticas para o aprimoramento do
Cadigo.

7.3. Canais de acesso:

a. Telefone: 0800 000 5913
b. Site: https://www.canaldeetica.com.br/energisa/



https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.canaldeetica.com.br%2Fenergisa%2F&data=05%7C02%7Caline.lira%40energisa.com.br%7Cf47556de2c7d4f7bb5e408deb5b1fe0a%7Cf8c68086b95c49cb9d38ed37940abef5%7C0%7C0%7C639147973374272684%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=ELy9wPz6E2AsSHkoLwnor18iNrXJUNzkgIgkBTBZaJs%3D&reserved=0




